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impresum Izminatiot period go obeleæaa nekolku ubavi inicija-
tivi i nastani znaËajni za naπeto ugostitelstvo, no i 
masovno zatvorawe na nekoi od najubavite ugostitel-

ski objekti od strana na pazarnata inspekcija. 
 Bez namera da navleguvame vo opravdanosta na ovaa po-
stapka, samo Êe iskomentirame, deka bi cenele koga vo seto 
toa bi imalo malku pogolema pravednost. Od ona πto go imame 
kako informacija od objektite so koi sorabotuvame, dobivame 
vpeËatok deka se uπte funkcioniraat objektite koi bez griæa 
na sovest, vo sred bel den nabavuvaat πvercuvani alkoholni 
pijaloci i bezobrazno go nadminuvaat rabotnoto vreme, do-
deka nekoi drugi objekti se pod lupa na inspektorite reËisi 
sekojdnevno i za najmali detali. Vo sekoj sluËaj, iako se 
soglasuvame deka primenata na zakonot e najzdraviot naËin 
za postignuvawe red duri i vo nekoi drugi sferi koi ne se 
opfateni so zakonot, a koi se mnogu vaæni vo ugostitelstvoto, 
kako πto se kvalitetna ponuda i usluga vrz osnova na zdravata 
konkurencija na pazarot, sepak apelirame do nadleænite in-
stitucii za ednakov tretman na site ugostitelski objekti. 
 No da se vratime na ubavite inicijativi. Gradot Skopje 
i agencijata za misteri πoping SVOT od Skopje, ja zapoËnaa 
akcijata za ocenuvawe na 50 restorani i gostilnici vo Skopje, 
so πto veruvame Êe zapoËne procesot na motivacija za podobro 
rabotewe, no i tolku posakuvanata segmentacija i kategoriza-
cija na ugostitelskite objekti. Ponatamu, se sluËi Pivolend 
, so πto se pokaæa deka i kaj nas ima kapacitet, energija i 
znaewe za organizacija na nastani koi ne se direktno povrza-
ni so ugostitelstvoto, no go kompletiraat mozaikot na edno 
kulturno urbano milje, Ëija osnova e tokmu ugostitelstvoto. 
Vo izminatiot period se otvorija nekolku novi restorani i 
kafuliwa, meu koi posebno ne raduvaat arapskiot restoran 
vo GTC i restoranot Divino kako nov koncept na ovie prosto-
ri. Tikveπ napravi promocija na novata Aleksandrija Kuve, a 
Ëlenovite na Zdruæenieto na barmeni na Makedonija go potvr-
dija svoeto prisustvo na 54 svetsko prvenstvo za podgotovka 
na kokteli i fler bartending vo San Huan, Porto Riko. 
 Vo ovoj broj, pokraj tekstovi za gorenavedenite sluËuvawa 
i rubrikite koi redovno gi Ëitate, Êe najdete i tekstovi povrza-
ni so  novite pravila na bon ton koi gi bara modernoto vreme, 
intervju so Toni Braun, Ëovekot koj ima neodoliva æelba da go 
probie makedonskoto vino vo London, soveti kako da ocenite 
dobro espreso, koj e najdobriot fler barmen i drugi korisni 
i zabavni tekstovi povrzani so naπeto socijalno æiveewe. 
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Muπterijata e sekogaπ vo pravo - ovaa aksioma na amerikanskata 
industrija poveÊeto gosti  ja prifaÊaat kako nivno liËno 
neotuivo pravo. No, ovoj cvrst princip ne znaËi deka gostite 
moæat da pravat se πto Êe posakaat koga Êe stapnat vo restoranot, 
nitu pak, znaËi deka personalot na ugostitelskiot objekt moæe da 
gi leËi svoite frustracii vrz gostite i potoa da oËekuva bakπiπ 
od 20%. PoveÊe od jasno e deka e neophodna zaedniËka poËit pomeu 
ednite i drugite so πto site bi imale korist od sorabotkata. 

bon ton na novoto vreme

 Za da se dojde do ovaa, slobodno moæeme da 
ja nareËeme idiliËna, sostojba neophodno e da 
poveæbame malku bon ton i da gi vratime mani-
rite vo dobra forma. Za da se postigne toa, ne e 
potreben golem napor. Emili Post, avtorkata na de-
loto Amerikanski bon ton, veli deka manirite se 
Ëuvstvitelnost i svesnost za Ëuvstvata na drugite.  
 Ako ja poseduvate taa Ëuvstvitelnost, ima-
te dobri maniri, bez razlika na toa koja viluπka 
za koe jadewe ja koristite. Gostite i restoranite 
moæat da go napravat konzumiraweto hrana nadvor 
od doma mnogu poprijatno iskustvo so slednite de-
set pravila na restoranski bon ton, od koi niedna 
ne vkluËuva poduËuvawe za toa, koja viluπka se 
koristi za salata. ToËkite se navedeni po logiËen 
redosled, od rezerviraweto masa do ostavaweto 
bakπiπ.
 Poslednite 20 godini beleæat zgolemen porast 
na sredstvata izdvoeni od  semejnite buxeti, za 
ishrana nadvor od domaπnata kujna. Ovaa faktiËka 

sostojba logiËno vlijae na zgolemuvawe na brojot na 
restorani, tvrdat ekspertite. Xenifer Berg, pro-
fesor po predmetot Hrana i kultura na Wujorπkiot 
fakultet za hrana i javno zdravstvo, na oddelot 
za hrana i dietetika, smeta deka zgolemuvaweto 
na brojot na restoranite igra golema uloga vo se 
poopuπtenoto odnesuvawe na gostite na koe sme site 
svedoci. Vo svesta na pogolem del od gostite se ra-
zvila, edna za niv prosta filozofija: smetaat deka 
so izborot mu pravat usluga na restoranot vo koj se  
hranat i oti tokmu poradi toa negovite sopstvenici 
imaat posebni obvrski kon niv. 
 So vaka pomestenite sfaÊawa, no i so novite 
trendovi (mobilni telefoni, zgolemena vinska 
ponuda itn.) site sme svesni deka poËnuvaat da 
vaæat novite pravila na bon tonot koj Êe obezbedi 
zadovolstvo i na dvete strani - i kaj gostite i kaj 
sopstvenicite na restoranite. Podolu se desette 
Ëekori potrebni za idealen soæivot. 

10na restoranite
maniri  za gostite
zadolæitelni

Piπuvaat:

Radmila PAVLOVSKA Goran IGI∆

no i za personalot
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    Dres kod, povtorno!2

Rezervaciite vo restoran se kako i sekoj drug so-
stanok. Ako napravite rezervacija, dræete se do 
dogovorenoto. Javete se ako docnite poveÊe od 15 
minuti, ili otkaæete najrano πto moæete dokolku 
vi se promenat planovite za nekoj drug da moæe da 
dobie slobodna masa. Od druga strana pak, perso-
nalot koj dobiva povik od gostin koj docni treba 
da bide qubezen - ili da go ubedat gostinot deka 
masata Êe go Ëeka koga Êe pristigne, ili uËtivo da 
mu objasnat deka bidejÊi ima golema pobaruvaËka 
moæat da mu go priËuvaat mestot samo polovina Ëas, 
po πto Êe dadat sè od sebe da go smestat moæebi na 
druga masa.

 Spored izdanieto od 2004 godina na vodiËot 
Zagat Survey Guide, samo uπte 24 restorani vo 
Wujork, sè uπte baraat gospodata da nosat sako i 
vratovrska. No, tie se iskluËok vo svetot na re-
storani kade πto xinsot i patikite stanaa nova ne-
formalna elegancija. Kako glamuroznite i elitni 
restorani poËnuvaa da go napuπtaat stromodnoto 
ograniËuvawe vo vrska so izgledot na gostite, taka 
se otvori praπaweto: ©to vsuπnost pretstavuva so-
odvetna obleka za ovie mesta? 

 Pa taka, neformalno oblekuvawe za edna 
liËnost moæe da pretstavuvaat xins i xemper, a za 
drug maiËka i mokasini. No, ako za prv pat odite 
vo nekoj restoran i ne ste sigurni πto bi sakale 
da obleËete, javete se i praπajte go personalot koi 
propisi na oblekuvawe vaæat vo lokalot. Vo sluËaj 
da ste srameælivi i da ne vi e po keif javuvaweto, 
πto najËesto e sluËaj kaj nas, edno poradi nemawe 
takva navika, drugo poradi toa πto restoranite se 
najËesto poinaku zavedeni vo telefonskite imeni-
ci od ona ime πto im stoi na reklamite, obleËete se 
poneutralno ili praπajte gi prijatelite koi veÊe 
bile vo toa mesto za sovet.

 Poteπkoto praπawe gi maËi domaÊinite. Kako 
da gi tretiraat gostite koi ne se obleËeni soodvet-
no? Generalniot menaxer na eden slaven i priliËno 
skap restoran vo Wujork veli deka ne go primenu-
va dres kodot oti dokolku se pridræuval do nego 
koga Êe se pojavi Mik Xeger vo farmerki i patiki 
Êe mora da mu go zabrani vlezot. Samo zatoa πto 

muπterijata ne e propisno obleËen ne znaËi deka 
nema pari i vkus za dobra hrana i vino. Sovetot na 
ovoj menaxer e na site loπo obleËeni gosti da im 
bide dozvolen vlezot, bez komentari za nivnata ob-
leka. Taka se pogolemi πansite samite vo kontakt so 
drugite gosti da ja uvidat sopstvenata greπka i vo 
slednata prilika da izgledaat propisno.

    Tajmingot e sè1
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    Postavuvawe na masata

    Mobilni telefoni - razgovor, no i SMS

    VraÊawe na poraËkata3

5

4

 Postavuvaweto na masata i nejzinata har-
monija e suπtinsko za sekoj dobar restoran. Vo 
ovoj sluËaj, kako gosti sme pomalku zagriæeni za 
toa koja viluπka za koe jadewe da ja upotrebime, 
a znaËitelno poveÊe za toa celiot pribor da bi-
de Ëist. A pod toa sekako se podrazbiraat Ëaπite, 
Ëiniite i sekako salfetite. Se πto treba za ovaa 
cel da bide ispolneta, e samo malku pogolemo vni-
manie so koe lesno Êe se osigura harmonijata na ma-
sata. Vo sluËai koga toa vnimanie otsustvuva red e 
da go izvestite personalot i qubezno da pobarate 
nov pribor. Kaj nas za æal, najËesto, otsustvuvaat 
site tri spomenati elementi. Masite se nesredeni, 
gostite so visok ton i nervoza vo glasot baraat nova 
masa, a personalot im vozvraÊa so ista merka. Za da 
se postigne harmonija, oËigledno treba da se potru-
dat site.

 So zgolemuvaweto na brojot na restoranite 
porasna i prebirlivosta na gostite. Tuka sekako go-
lema uloga igraat i vkusovite. Pa taka, Ëesto ima 
gosti koi imaat istenËen i specifiËen vkus i po-
baruvawa. Vo takvi sluËai personalot treba da se 
potrudi da gi ispolni nivnite æelbi ili qubezno 
da im objasni ako neπto e neizvodlivo. Vo sluËaj 
koga kujnata odbiva specijalen tretman za nekoj od 
gostite, tie treba da reagiraat smireno i da ne go 
isturaat besot i nezadovolstvoto vrz kelnerot.
 Tuka Êe spomeneme uπte edna interesna situ-
acija, a toa e sluËajot koga poraËkata ne e soodvet-
no podgotvena. Se sluËuva, hranata da e posluæena 
studena, nedopeËena ili prepeËena i presolena. 
NajËesto, gostite vo takvite situacii molËat, kruæat 
so viluπkata okolu naraËkata i se obiduvaat da 
izvleËat neπto dobro od loπiot obrok. Naprotiv. 
Treba vednaπ da reagiraat i da ja vratat poraËkata, 
bez ogled na toa πto site drugi prisutni na masata 
veÊe uæivaat vo veËerata. Seto toa treba da se izve-
de na kulturen i qubezen naËin, a taka i da bide 
vozvrateno od personalot.

 Dodeka ste na masa so semejstvoto doma ili vo 
restoran ili na nekoj raboten sostanok, ne treba 
da odgovarate na povicite na mobilniot telefon. 
Prosto i jasno. IskluËete go ili aktivirajte go 
neËujnoto yvonewe dokolku ne ste sposobni da go 
izdræite predizvikot. Isto taka, ne e kulturno da 
piπuvate sms poraki, da puπtate pesni i klipovi vo 
nedostatok na razgovor i sliËno.

 Na onie pak πto ne go poËituvaat ova, kelnerot  
treba da im pristapi duri otkako Êe zavrπat so raz-
govorot ili upotrebata na telefonot. 
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    Vino

    Decata se isto taka gosti

6

7

 Nikogaπ ne e rano da poËnete da gi uËite de-
cata na dobri maniri za odnesuvawe vo restoran. 
Deca πto se odnesuvaat nepristojno moæe da go 
naruπat dobroto raspoloæenie i mirot na drugite 
gosti vo lokalot, taka πto ako gi nosite mladite so 
vas na veËera, osigurete se deka Êe se odnesuvaat 
pristojno. Za æal, mnogu Ëesto se sluËuva kaj nas 
da sme svedoci na deca koi poradi negriæata ili 
nemoænosta na svoite roditeli diveat niz restora-
nite i go zagorËuvaat prestojot na drugite gosti.  
 Vo vakvite sluËai, personalot na restoranot 
go ima sekoe pravo da im pristapi na roditelite i 
da gi opomene za vakvoto nedopustivo odnesuvawe. 
Nikoj nema pravo da im go naruπuva mirot na osta-
natite koi se vo istata prostorija!
 Korisno e koga vo restoranite Ëuvaat boiËki 
ili sloæuvalki pri raka so koi vo situacija ko-
ja se zakanuva so nemirna atmosfera odliËno Êe 
posluæat kako zanimacija na najmladite. Vo takvi 
sluËai πansite roditelite i nivnite deca povtorno 
da bidat gosti vo toj restoran se reËisi 100%. Se-
kako, pokraj dobrata hrana i usluga.
 Eden sovet i za gotvaËite. Kreativnosta izraze-
na preku hranata vlijae mnogu pozitivno na gostite 
i sekako na najmladite. PreporaËlivo e i podgoto-
vka na meni specijalno za decata, kade hranata so 
interesni dekoracii Êe pretstavuva i predizvik. 

 Vinoto moæe da igra glavna uloga za ruËekot 
ili veËerata, da ja napravi ishranata poprijatna, 
a za restoranot sekako da znaËi i pogolem profit. 
Tokmu zatoa, vo interes na dvete strani e da igraat 
spored pravilata.
 PoraËuvaweto na vino vo restoran moæe da bide 
zastraπuvaËka rabota i traumatiËno zasramuvaËko 
neπto, osobeno ako ne znaete niπto poveÊe od toa 
deka postojat crveni, beli, penlivi i roze vina. 
Konsultacijata so kelnerot ili somelierot (dokol-
ku go ima) pak, Ëesto znae da napravi gostinot da se 
Ëuvstvuva uπte  ponezgodno, osobeno ako ste dojde-
ni so grupa lue. Edna od opciite e da mu ukaæete na 
vaπite plateæni moænosti na kelnerot, no na di-
skreten naËin so pokaæuvawe na odredeno vino od 
listata proprateno so praπaweto: razmisluvam da 
go probam ova vino, πto bi moæele da mi kaæete za 
nego? So toa, Êe go orientirate kelnerot ili someli-
jerot vo koi ramki da se dviæi so ponudata. 
 Od perspektiva na gostin, ne treba da ste 
struËwak za da prepoznaete koga vinoto ne e vo red, 
koga tapata se skrπila vnatre, koga mirisa na vlaga 
ili muvla. Ako mislite deka vinoto mirisa Ëudno 
ili ima somnitelen vkus, treba za toa reπitelno da 
go izvestite kelnerot ili somelierot. Posle sè, vie 
plaÊate za nego i ne smeete da si dozvolite da piete 
rasipano vino. I sekako, ne se Ëuvstvuvajte loπo 
poradi toa πto so vraÊaweto na πiπeto restoranot 
gubi pari. Rasipanite vina se vraÊaat kaj nivnite 
proizvoditeli i se zamenuvaat so novi ili se re-
fundiraat. 
 Drugo praπawe e πto da napravite koga Êe 
naraËete nekoe vino, a ne vi se dopaa? Ako samo-
uvereno i bez sugestija ste ja napravile poraËkata, 
bez konsultacija so somelierot ili kelnerot, gene-
ralno ne e zgodno da go vratite, posebno ne ako e ne-
koe skapo vino. No, vo sluËaj da ste pobarale asi-
stencija od personalot i da ne vi se dopaa vinoto 
πto vi go sugerirale, slobodno izrazete go svoeto 
nezadovolstvo i vratete ja poraËkata.
 ©to se odnesuva do somelierite i kelnerite, 
situacija vo koja nekoj muπterija vraÊa rasipa-
no, ili vino koe po preporaka ne mu se dopaa, e 
odliËna za obuka na personalot kako se postapuva 
vo takvi momenti. Prilika za dobra veæba na qube-
znost i profesionalnost.
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    Dozvoleno e da si gi zemete ostatocite

    Bakπiπ     Komunicirajte

8

9 10

 Generalno, poæelno e da se vozdræite od vne-
suvawe hrana i pijalaci od nadvor vo restoranot. 
I zatoa, vo mnogu zemji, a na nekoi mesta i kaj nas, 
sosema e normalno i nema niπto loπo vo toa da 
pobarate da vi se spakuvaat ostatocite od obrokot. 
Istoto pravilo vaæi i za poËnato πiπe vino. Sepak 
se raboti za neπto πto veÊe skapo ste go platile i 
πto najverojatno Êe se frli, πto bi bilo πteta.  

 Najbezbolna varijanta (samo nekolku restora-
ni go praktikuvaat toa kaj nas) e kelnerot sam da ve 
praπa koga Êe ja pobarate smetkata dali sakate da 
vi ja spakuva hranata. So toa Êe go izbegnete nepri-
jatniot del za vas, ako toa ne e praktika na restora-
not. 

 Dodeka na zapad ostavawe bakπiπ e reakcija 
na zadovolstvoto na klientot od celokupniot tret-
man, kaj nas pretstavuva praπawe na æelba na gosti-
not. Matematikite deka napojnicata treba da izne-
suva 20 do 25% od smetkata, kaj nas nemaat nikakvo 
znaËewe. 
 Ottamu i debatite dali treba ili ne treba da 
se ostava bakπiπ koga se poraËuva vino (treba 
n.z.) se nepotrebni. Ona πto e potrebno da se znae 
e faktot deka personalot zarabotuva za æivot tok-
mu od bakπiπot, a mnogu retko od platata. Pa taka, 
dokolku ste zadovolni od neËij odnos, qubeznost 
ili nasmevka, smirenost i razbirawe, πto kaj nas 
za ohrabruvawe e sè poËesta pojava, ne go πtedete 
xebot. Na toj naËin i motivacijata kaj personalot 
vo vaπiot omilen restoran e na pogolemo nivo, a so 
samoto toa i najvaæniot element za vas, kvalitetot 
na uslugata.

 Poslednata toËka se odnesuva na toa kolku do-
bro moæe da vlijae komunikacijata na uæivaweto 
vo hranata, bez ogled na toa dali se raboti za go-
stite ili za personalot. Od strana na prvite, kolku 
poveÊe komunicirate so kelnerot, tolku podobro Êe 
moæe da ve usluæi. Vo sluËaj da ste nezadovolni 
od uslugata, smireno i staloæeno artikulirajte i 
izvestete gi za ova kako bi moæele da gi popravat 
rabotite. 
 Samo vakov odnos moæe da go podobri kvalitet 
na uslugata i nivoto na profesionalnost vo resto-
ranite, a vo dobrite lokali sekogaπ pozitivno se 
preËekuvaat sugestiite i zabeleπkite od gostite. Za 
æal, nikoj ne e sovrπen i site uËime na greπkite. 
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 Roden vo Buenos Aires na 25 Februari 1977, 
Kristian Delpeπ nikogaπ ne sonuvaπe deka Êe 
stane eden od najpoznatite i najuspeπnite Fler 
Bartenderi. Vsuπnost toj kako tinejxer beπe zain-
teresiran za marketing i reklami. No vo 1995, do-
deka raboteπe vo barot na svojot prijatel, go vide 
filmot Koktel vo koj Tom Kruz i Brajan Braun imaa 
uloga na barmeni koi stignuvaat do vrvot na Wujork 
vrtejÊi πiπiwa i πejkeri (za koincidencija i   li-
kot koj go igra Tom Kruz vo filmot ima interes za 
marketing).
 Filmot go inspiriraπe Kristian tolku mno-
gu za da gi zaboravi site drugi opcii za kariera, 
no za æal vo toa vreme vo Argentina ne postoeπe 
fler bartending i toj moraπe da gi uËi potezite 
od filmot.
 “PoËnav da gi veæbam istite potezi i kombina-
cii od filmot. No toa beπe premnogu kratko, zna-
ete. Pa zatoa poËnav da izmisluvam svoi potezi” - 
veli toj.
 So samo dvajca - trojca fler barmeni vo Bu-

enos Aires, toa beπe edinstven izbor. Toa i da od-
ite i da gi gledate potezite na drugite dvajca. Vo 
meuvreme poËnuva da uËi i magiËni trikovi, neπto 
πto podocna mnogu Êe mu pomogne.
  Posveten na fler bartendingot, Kristian 
sfaÊa deka za da uspee vo karierata i da ja usovrπi 
svojata umetnost mora da odi nadvor. Taka, vo 1998 
so 400 dolari vo xeb se seli vo ©panija. 
 „Nemav niπto. PoËnav od nula“ se seÊava. 
“No sekogaπ veruvav vo Fler i deka moæeπ da 
napraviπ profesija od toa i da gi zabavuvaπ 
lueto”.
 Prvo æiveπe na Tenerife na Kanarskite 
ostrovi, a podocna se prefrli na Ibica, Evrop-
skiot glven grad za zabava. Tamu praveπe magiËni 
trikovi od masa na masa vo site barovi i restora-
ni.  No duri i tamu, so noÊni klubovi otvoreni 24 
Ëasa imaπe poteπkotija da najde drugi fler bar-
meni so koi moæe da razgovara i nauËi neπto. I 
mnogu od negovite gosti ne go razbiraa koga sakaπe 
da ja povrze vizuelnata zabava so servisot na pi-

flair stars

Piπuva:

Zdruæenie na barmeni na Makedonija

Filip ARNAUDOV

Christian
Delpech
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jaloci, tie samo sakale tipot pozadi barot da pre-
stane da se “pokaæuva” i samo da im go posluæi 
pijalokot.
 Ova traeπe se dodeka Kristian ne otide na 
odmor vo Majami kade ja otkri Internacionalnata 
Fler Zaednica, kade πto sluπna za natprevarot 
Quest for the Best Bartender in the World od svoi 
prijateli od Argentina. Toa beπe 1999 i natpre-
varot beπe 9 godini star.”Si pomisliv: uau. ZnaËi 
ima svetsko prvenstvo! Ima lue koi se natpre-
varuvaat” Postoeweto na natprevari beπe mnogu 
vaæno veli Kristian bidejki mu zadade cel da se 
fokusira i da uspee. Beπe predocna za Kristian 
da se prijavi taa godina no beπe dovolno za nego 
da poËne da istraæuva i veæba so golem entuzija-
zam i energija. Edna godina podocna beπe spremen 
i se prijavi na prviot profesionalen natprevar 
The Roadhouse World Flair vo London. No ne uspea, 
zagubi.
 Bez razoËaruvawe, se vraÊa nazad vo Flori-
da, vo Orlando i se prijavuva na Quest. KoneËno go-
dinite na posvetenost na Kristian mu se isplaÊaat 

i pobeduva vo amaterskata polu-profesionalna 
discplina. Toj osvoi nagrada od 3000 dolari, koi 
vednaπ gi iskoristi za patni troπoci i taksi za 
prijavuvawe na drugi natprevari, sakaπe da bide 
viden i da stekne uπte iskustvo.
 Edna godina podocna moæevte da go najdete 
Kristian kako raboti vo TGI Fridays vo Kankun, lanec 
na restorani koi go izmislija svetskoto natpreva-
ruvawe vo fler bartending vo 1987. Od tamu dobi 
pokana da se natprevaruva na Legends of Bartending 
World Bartender Championships vo Las Vegas, oraga-
niziran od svetskiot πampion vo fler bartending 
Ken Hal. Kristian zema slobodni denovi i se upati 
kon Vegas.
 Natprevarot se svede na tesna borba pomeu 
Kristian i drug, mnogu poiskusen barmen. Drugiot 
barmen vodeπe vo poeni vo tri rundi: brzina, ra-
boten fler i prcizno sipuvawe. No vo poslednata 
fler runda Kristian izbi napred i si otide so 
πampionskata titula. 
 “Mislam deka beπe srceto, strasta i odluËnosta 
πto sekogaπ gi imam, koi mi pomognaa da pobe-
dam”- veli Kristian. TeËnosta na kombinaciite, 
kombinirajÊi gi stilot so gracioznosta, Êe stanat 
negov beleg. “Fala na Magijata” - dodava.
 Nepotrebno e da se zboruva, toa beπe poËetna 
pobeda koja Kristian ja iskoristi, uËestvuvajki na 
narednite Ëetiri glavni natprevari i pobeduvajki 
tri pati, vkluËuvajki go i Roadhouse (golemoto fi-
nale). Istata godina vednaπ po natprevarot vo Ve-
gas, Kristian sluπna za fler industrijata vo gra-
dot na grevovite: the Voodoo Lounge vo Rio Hotel 
& Casino na Carnaval Court.. Otvoreno sobiraliπte 
pomeu Harrah‘s i Imperial Palace. Toj znaeπe za 
ovie barovi no sega otide tamu za da gi poseti i 

„Magijata mi pomogna“ veli 

Kristian denes „»istinata, 

dviæeweto na racete, da gi

napravite neπtata da

izgledaat lesno“.
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beπe vooduπeven od ubavinata na vistinski „Fla-
ir Bar.
 I sluπna za nov fler bar koj se otvara vo Ca-
esars Palace nareËen „Shadow Bar“.
 VraÊajki se vo Vegas eden mesec odkako se 
vraboti vo „Shadow Bar“ Kristian imaπe poveÊe 
moænosti da go usovrπuva svojot zanaet i da gleda 
od okolinata. Toj beπe tamu uπte edna godina koga ja 
osvoi i vtorata titula Legends, koga Carnaval Court 
poËnaa da go baraat.
 “Ja sakav atmosferata tamu poveÊe (vo Carnaval 
Court)” - objasnuva Kristian. Toa e poinakov stil na 
bar. Toa e poveÊe bar za zabava i morav da nauËam 
da bidam pobrz. Mnogu mi pomogna za brzinata i za 
mojot sevkupen nastap. Pokraj toa Carnaval se smeta 
za najdobar Fler Bar vo svetot.
 Denes toj ima 17 prvi mesta na svetskite prven-
stva i preku 50 prvi mesta na drugi natprevari. 
Kristian se uπte moæe da se najde pozadi bar vo 
Carnaval Court.
 Toj raboti Ëetiri dena nedelno, a ostatokot od 
vremeto go pominuva so æena mu i deteto, i uËestvuva 
na specijalni nastani kako sudija na fler natpre-
vari, rabotejki demonstracii, seminari, obuka na 
personal nasekade niz svetot, trenira za natpreva-
ri i na zabavi na poznati liËnosti kako πto se Black 
Eyed Peas.
 Uspehot na Kristian se dolæi na odluËnosta i 
fokusiraweto, i veæbaweto vo sekoja prilika ko-
ja mu se nudi. Denes rabotite se mnogu polesni za 
barmenite koi poËnuvaat so ovaa rabota - veli toj. 
”Denes barmenot moæe da nauËi za dva meseca tolku 

„Toa e najdolgata rabota πto

sum ja imal“ veli „i se uπte 

uæivam vo nea sekoj den,

Doktori i advokati doaaat

sekoj den i mi velat

Ti imaπ prekrasna rabota!”

kolku πto jas nauËiv za pet godini” - blagodarejki na 
rasprostranetosta na fler bartendingot vo svetot. 
No sepak mora da investiraat vreme i energija vo 
veæbawe. Ako go storat toa nagradite se beskrajni.
 Razmisluvajki za svojata kariera, Kristian 
se seÊava koga prestojuval vo hotel vo Los Cabos 
(rabotejki na privatna zabava), na kalendarot po-
kraj krevetot stoela edna izreka: ”Najdi rabota 
koja ja sakaπ i nikogaπ ne Êe moraπ da rabotiπ 
povtorno”.





Ime i prezime: Katerina Ivanovska  

Vozrast: 25 

Raboti vo: La Bodegita Del Medio- kubanski 
restoran 

NajznaËajna karakteristika: Qubeznost, 
duhovitost, iskrenost 

Kaj momËiwata ne moæe da podnese: Ne 
podnesuvam licemerie i nevernost 

Ceni koga nekoj e: sovesen i znae da gi ceni 
vistinskite vrednosti 

Pie: crveno vino, prirodni sokovi, martini i 
dr... 

Koktel: rojal smile, bahama mama,mai tai... 
Najomrazeni muπterii: snobovite i arogantinite 
liËnosti 

Za deset godini se gleda sebesi kako: se gledam 
kako sopstvenik na salon za ubavina

mis kelnerka na ovoj broj

Katerina
Ivanovska

Rabotam kako 
kelnerka pred se 
poradi finansiski 
priËini a potoa i 
poradi moænosta 
da zapoznavam 
razliËni karakteri 
i da nauËam kako da 
komuniciram so niv
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mister πanker na ovoj broj

Nikola
Urban Ime i Prezime: Nikola Urban 

 
Vozrast: 25 
 
Raboti vo: Klub Hard Rok 
 
NajznaËajna karakteristika: istraen sum vo 
postignuvaweto na celta i najËesto go dobivam toa 
πto go sakam 
 
Kaj devojkite ne moæe da podnese: glasno, soËno 
xvakawe mastika 
 
Ceni koga nekoj: Najmnogu cenam iskrenost! 
 
Pie: Jameson, Four Roses, Heineken, Bavaria... 
 
Koktel: Long Island, Rusty Nail... 
 
Najomrazeni muπterii: Najomrazeni muπterii ne 
postojat, postojat tie πto zamaraat

Za deset godini se gleda kako: Go æiveam sekoj 
den kako da mi e posleden, eden den Êe bidam vo 
pravo. Se nadevam deka nema da bide za 10 godini 
:)

Kako i site drugi 
rabotam za pari :), 
no ne go iskluËuvam 
zadovolstvoto i 
zabavata dodeka 
rabotam.
Go æiveam sekoj den 
kako da mi e posleden, 
eden den Êe bidam vo 
pravo. Se nadevam 
deka nema da bide za
10 godini :)
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Vessel 

Seattle, Washington

 Ova e doteran, eleganten i krajno 
neËuvstvitelen prostor vo koj oËekuvate 
da gi vidite site kako pijat votka-tonik. Za 
prvpat koktelite se ednakvo moderni kako i 
dizajnot. Reperite za  dvaeset i prviot vek 
se ispoËituvani no i doterani, pomeπani 
so klasiËen i nov dizajn. Stilot nikogaπ ne 
bil tolku dobar. 

Geoduck Tavern 
Brinnon, Washington 

 Ovaa taverna ima svoe i losos lobi. 
Tokmu toa e eden od  osnovnite principi za 
ovoj klupski stil za druæewe vo ovoj bar, 
na borova paluba so pogled na Hud kanalot. 
A vtorata priËina e sosot za Burgeri. 
Sopstvenikot Sju Perli veli: Go vidov 
ednaπ golemiot drvoseËaË i si rekov, se 
obloæuvam Êe saka da go „macne“ burgerot vo 
neπto. Toa e hibrid na hamburger i na sos za 
francuski sendviË koj moæeπ da go vkusiπ 
samo vo Brinon, Vaπington, popatna stanica 
za Olimpiskite kaËuvaËi na planini vo leto, 
a go zamenuva doædliviot  Tvin Piks vo 
ostatokot od godinata.

kultni mesta

Amerika 
Kultnite

barovi na

Novo πestmeseËje. Nova runda. 
Izbor na kultni koktel mesta, so 
izvonredna hrana. IskluËitelni, 
harmoniËni, bleskavi svrtaliπta 
za pijalok.  No, ova se samo del od 
niv  koi se izdvojuvaat pred se, po 
svojata specifiËnost. A nivniot 
rang postojano se menuva, zatoa πto 
uæivatelite na barskiot æivot 
revnosno se griæat za nivnoto 
pozicionirawe. Od zapadniot do 
istoËniot breg vaka izgleda mo-
mentalnata lista na mesta za 
pametewe na Amerikanskiot 
kontinent. 

Piπuva:

Ana ZAFIROVA
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Zeitgeist 
San Francisco, California 

 Cajtgajst izgleda kako motorxiski bar, no 
toa e vistinski bar so poraki, ne samo do motorxiite, 
tuku i do site iskreni gosti. Site se dobredojdeni, 
se dodeka se kul i ne im preËat mnogute koæeni jakni 
i tetovaæi. Druπtvata koi odat tamu, se qubiteli 
na dve trkala, motorizirani ili ne. Vnatreπnosta 
na barot izgleda dvojno poπiroka otkolku πto e, 
dekorirana so pivski znaci i nalepnici od tipot:  
 Masturbiraweto ne  e kriminal ili Jas 
sum taæen zatoa πto sum ebano dosaden. Moæebi 
ne zvuËi kako najdobar bar vo San Francisko no e. 
Pijalocite se velikoduπni. No ima neπto vo  
 Cajtgajst πto odi nad dobrata hrana i pivo. 
OdliËno prijatelsko mesto, koe veπto opstojuva na 
rabot so svojot besen imix i toplina vo nego.

 

Green Mill Cocktail 
lounge
Chicago, Illinois

 Denes na negovata 100-ta godina, Grin 
Mil gi sploti Zlatnite godini, idnite raspaawa 
i segaπnata renesansa na sosedstvoto koe go 
opkruæuva. Sluæat inzvonredno martini od noga. 
Denes moæete da sednete vo separeto na Al Kapone 
(svrten kon vleznata i izleznata vrata), dodeka 
sluπate nekoj lesen xez vo sitnite Ëasovi, za 
pomala suma na pari od bilo koja proseËna poraËka 
vo Starbaks. Grin mil isto taka gi ugostuva i poetite 
koi tamu Ëitaat sekoja nedela i veπto se obiduvaat 
da gi izbegnat kaËuvawata na scena. 

Chipp Inn
Chicago, Illinois 

 IskluËuvajÊi go onoj tradicionalen 
period sekoja godina koga Kejt Kempion go pravi 
natprevarot vo piπuvawe za vozrasni, »ip In ne e 
mesto koe go bara ili go dobiva vnimanieto. Smesten 
vo zapadniot del na gradot, vo neopisliva zona, ne 
nudi hrana no, ima razliËni opcii za grickawe, a 
moæe da go prouËite i menito za nosewe. Kultniot 
barmen se vika Xo, i toj redovno, dokolku kupite 
cigari na πank vi gi otvara i posluæuva. 

Hideout
Chicago, Illinois

 Ako mislite deka e Ëudno πto Mitpaking 
Distrikt vo Wu Jork stana najmodernoto i 
najpopularnoto sosedstvo za tri minuti, imajte vo 
predvid deka i Hajdaut e takva prikazna. Vo osnova 
beπe treta smena bar za ubrexii i vozaËi, koi gi 
parkiraat svoite vozila direktno sproti lokalot. 
Opkolen so magacini, denes e mesto za probivawe 
na muziËkata scena na ogromen broj na bendovi koi 
denes ja uæivaat svetskata slava. 

The Angel's Share
New York, New York

 Ova e sosema izoliran koktel bar, koj e 
zalepen do Japonski restoran, a sepak odvoen od 
nego. Temen, tivok, intimen, so impresivna selekcija 
na viski, sovrπen za prebirlivite qubiteli na toj 
vkus. Edinstven uslov vo barot e πto ne smestuvaat 
druπtva pogolemi od Ëetvorica, ©to znaËi sovrπen 
za mali proslavi.  
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Moe's Crostown Tavern 
Charleston, South Carolina 

 Mous e valkan, temen, star bar od 
sosedstvoto so oËajna usluga i bez dovolno prostor 
vo nego za da gi primi site koi ne moæat da odoleat 
na neverojatnata hrana i pivo koe tamu se nudi. 
Ednostavno Mous e mesto koe ne moæete a da ne go 
sakate i e vaπe po prvoto vleguvawe. 

Bohemian Hall & Beer
Garden 
Queens, New York 

 Bohemian Hol e del od istorijata na Wu 
Jork. So gordost stoi zapiπana kako posledna od 
pivski gradini vo Wu Jork, kade nekogaπ imπe 
stotici. Bohemian Hol e opkolena so visok kamen yid 
i na polovina ar od siten pesok se rasporedeni drva 
stari i po nekolku veka koi dræat senka na klupite, 
naredeni vo linija edna po druga. Ve pokanuvaat 
da se smestite na sonce, pod πator ili ogromnite 
Ëadori. Na doæd ili na sonce, mirno Êe uæivate vo 
piewe pivo ili mqackawe na najvkusnite kolbasi. 

Mac's Club Deuce
Miami Beach, Florida

 Djus e mesto kade moæe da si pominete 
avolski dobro. Biljard masata Ëeka na vas. Si ja 
puπtate omilenata pesna vo xuboksot i zabavata 
poËnuva. Vo zavisnost koj so kogo igra, takva e i 
atmosferata. A ako ste samo za pijalok, locirajte se 
na πank. I se Êe vi odi od raka, dodeka ne se pojavi 
Kameron Dijaz na vrata vo sitnite Ëasovi za uπte 
malku zezawe so druπtvo. E togaπ doaa beqata. 

 





Prequbata kako kategorija e mnogu tesno povrzana so 
izleguvaweto poradi faktot πto e navistina nepri-
jatno istata da ja prakticirate vo krugot na najsaka-
nite i najbliskite. Da ne vi zabeleæat sluËajno....
Zatoa golemi masi na naπi sograani i sograanki 
gi napuπtaat rabotnite mesta i domovite vo tekot na 
celiot den vo berba na svoeto zabraneto ovoπje. Me-
gutoa ne griæete se, toa nikogaπ ne se naπite sopru-
gi i sopruzi, naπite sestri i Êerki, toa nikogaπ ne 
ni se sluËuva nam. Fala bogu, im se sluËuva na onie 
drugite.
 Od neodamna, sedejÊi nautro vo moeto kafule, 
naletav na eden prequbniËki fenomen za koj ne sum 
znael porano. Toa e polutajno sreÊavawe rano pret-
pladne vo maalsko lokalËe, pri πto se doaga- sam po 
sam vo interval od deset do petnaeset minuti. Onoj 
πto doaa prv naraËuva i za drugiot, a se so cel da 
se minimalizira prisustvoto na kelnerot vo nivna 
blizina. Se ispiva pijalokot, se razmenuvaat nekol-
ku reËenici no nema fiziËki kontakt, a bogami ni 
emocii. Vo razgovor so nekolku eminentni utrinski 
πlaaËi, dojdov do zakluËok deka se raboti za sredba 
od kraen oËaj na prequbniËki par πto realno nema 
kade da se zasolni, ne smee da izleguva naveËer, a vo 
isto vreme im stiska da se kaËat kako cel normalen 
svet na Sredno Vodno oti oni ne bile takvi.
 Onie pak, koi se takvi a voziloto im e edinstve-
no qubovno zasolniπte se najhrabrata kategorija 
na prequbnici, a voedno i najgolemi qubiteli na 
prirodata. Im se voshituvam na hrabrosta i na soli-
darnosta. Na hrabrosta, zatoa πto sekoe vozilo ima 
registerska tablica so koja vednaπ se doznava idn-
titetot na barem edniot od protagonistite, a 
na solidarnosta zatoa πto dosega ne se Ëulo edno vo-
zilo da ja izdade sodræinata na drugo vozilo. Od 

druga strana pak ako dobro se razmisli ova e prekra-
sen naËin da se soËuva tajnosta na deloto. PoaajÊi 
od tezata deka toa im se sluËuva samo na onie dru-
gite, nikoj ne se setil onaka od qubopitnost da si 
ja pobara soprugata ili soprugot po poπumenite par-
kinzi na miliot ni grad. Ostanuva opasnosta da si go 
sretnete legalniot partner kako del od sodræinata 
na nekoe drugo vozilo dodeka so nekoja zabrane-
ta sodræina ste vo neposredna blizina so vaπeto. 
Ufff, loπo...
 I na kraj ostanaa onie najËestite πto javno na-
sekade izleguvaat so svoeto zabraneto ovoπje. Toa 
se najËesto dlaboko isfrustrirani tipovi (æenite 
prequbniËki toa ne go pravat), æelni za maËo mu-
abet na nivna adresa i lovci na sopstvenoto ego. Go 
uniπtuvaat mitot za prequbata i po nekolku nedeli 
stanuvaat degutantni. Na svojata protagonistka ne i 
pruæaat niπto osven kafeanski ozboruvawa na ni-
vna smetka, a sopstvenoto semejstvo go frlaat vo 
neptrebna agonija. Najpoznatite i najbuËnite lokali 
se nivni sobiraliπta za da gi vidat i po moænost 
ozboruvaat πto pogolem broj na luge. ObiËno na kraj 
go popivaat i od ednata i od drugata strana.
 Onie pak sreÊnici koi toa go pravat vo dobro 
organizirani gradbi daleku od oËite na javnosta, ne 
bi gi ni narekol prequbnici. Tie ednostavno vodat 
paralelen æivot.

 Del treti- 
izleguvawe 
               poradi prequba
Prequbata kako kategorija e mnogu tesno povrzana so izleguvaweto 
poradi faktot πto e navistina neprijatno istata da ja prakticirate 
vo krugot na najsakanite i najbliskite. Da ne vi zabeleæat sluËajno....
Zatoa golemi masi na naπi sograani i sograanki gi napuπtaat 
rabotnite mesta i domovite vo tekot na celiot den vo berba na svoeto 
zabraneto ovoπje. Meutoa ne griæete se, toa nikogaπ ne se naπite 
soprugi i sopruzi, naπite sestri i Êerki, toa nikogaπ ne ni se 
sluËuva nam. Fala bogu, im se sluËuva na onie drugite.

psihologija na izleguvaweto

Piπuva:

Bujar MU»A
Arhitekt
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Bar Kod: 
 Kakvi se vaπite predznaewa za ugosti-
telskiot pazar vo Skopje koi isprovociraa 
otpoËnuvawe na ovaa kampawa?

Igor Menovski: 
 Vrz osnova na mystery shopping istraæuvawata 
koi SVOT redovno gi sproveduvaπe vo R.Makedonija 
dojdovme do soznanija deka kvalitetot na uslugata 
generalno vo site dejnosti e pod nivoto na Evrop-
skite zemji. Se odluËivme zaedno so gradot Skopje 
da sprovedeme kampawa i istraæuvawe koe Êe vli-
jae na podignuvawe na svesta za vaænosta na kvali-
tetot na uslugata vo ugostitelstvoto, oddavajÊi im 
priznanie na najdobrite ugostitelski objekti koi 
posvetuvaat vnimanie na ovoj znaËaen segment od 
raboteweto. 
 Vrskata so potroπuvaËite se gradi vrz osnova 
na nivnite iskustva vo site kontakti so davatelite 
na uslugite, izgledot na objektot, hranata, cenite, 
kvalitetot na uslugata. Na krajot od istraæuvaweto 
direktno Êe gi sogledame segmentite vo koi ugo-
stitelskite objekti Êe treba da vloæat napor da 
go zgolemat kvalitetot na rabotnite procesi do-
kolku sakaat da ja unapredat nivnata vrska so 
potroπuvaËite. Za site onie biznisi vo kompetiti-
vni industrii vkluËuvajÊi go i ugostitelstvoto ka-
de πto proizvodot, cenata, lokacijata ne se poveÊe 

Septemvri i Oktomvri 
minuvaat vo znak na 
ispituvawe na kvalitetot 
na uslugite koi gi nudat 
Skopskite restorani i 
gostilnici. SWOT mistery 
shopping i Grad Skopje 
naskoro Êe ja obelodenat 
listata na Naj ugostitelski 
objekti vo gradot. Do nea, so 
Igor Menovski direktor na 
SWOT Mistery shopping ve 
zapoznavame so kriteriumite 
i naËinot na koi se 
sproveduva ispituvaweto 
pod moto "Najdobri 
ugostitelski objekti meu 
najdobrite - 2008", makedonsko 
gostprimstvo i odliËna 
usluga, so nadeæ deka toa Êe ja 
promeni na dobro slikata na 
skopskata gastronomska karta. 

inicijativa

Se izbira

Piπuva:

Ana ZAFIROVA

najdobriot restoran
vo Skopje
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edinstvena prodaæna prednost, kvalitetot na uslu-
gata e najËesto kluË za uspeh ili eventualno neu-
speh.    

Bar Kod: 
 Po koi kriteriumi Êe se izbira najdobriot 
ugostitelski objekt i kako?

Igor Menovski: 
 ∆e se meri uslugata kon gostite, kvalitetot na 
hranata i higienata vo objektite. Spored ocenkite 
koi Êe gi dobijat soglasno trite kriteriumi, najdo-
brite tri restorani i gostilnici Êe dobijat prizna-
nija za kvalitet i prestiæ. Restoranite i gostilni-
cite se izbrani po sluËaen izbor. Pokraj plaketata, 
najdobrite Êe dobijat i luksuzna nalepnica koja 
moæat da ja zalepat na svoite ugostitelski objekti, 
a istata Êe bide potvrda za kvalitetot koi tie go nu-
dat. 
 SVOT kako agencija specijalizirana za tajno 
kupuvawe Êe poseti i evaluira 50 restorani i 50 
gostilnici na teritorijata na grad Skopje . 

Bar Kod: 
 Na meta Êe se najdat i restorani koi nudat 
internacionalna kujna, dali Êe ja ocenuvate 
avtentiËnosta na hranata i receptite zoπto na 
toa pole ima golemi promaπuvawa? 

Igor Menovski: 
 Tajnite kupuvaËi koi se obuËeni za ovoj tip na 
ispituvawe Êe vrπat evaluacija na kvalitetot na 
uslugata spored odnapred definirani standardi i 
kriteriumi vo koi ne se vkluËeni avtentiËnosta na 
hranata i receptite. Istraæuvaweto e fokusirano 
na uslugata kon kupuvaËite, kako kluËen faktor vo 
definiraweto na kupuvaËkoto iskustvo, pretoËeno 
vo konkretna metrika. Ostanatite faktori kako ce-
nata, luksuznosta na priborot i sl. polesno se me-
naxiraat no, vistinskiot predizvik e da se unapre-
di vlijanieto na ËoveËkiot faktor vo uslugata. A 
naπiot fokus e toa. 

Bar Kod:  
 Koja e celta na ovaa kampawa?

Igor Menovski: 
 Smetavme deka e vreme da se vrati stariot sjaj 
i prestiæ na ugostitelskite objekti, a i da se izdvo-
jat najdobrite vo Skopje koi Êe se potvrda za make-
donskoto gostoprimstvo so odliËna usluga. Zatoa vo 
sorabotka so gradot Skopje reπivme da sprovedeme 
istraæuvawe na pazarot i da vidime koi se najdo-
brite subjekti i da gi promovirame vo reper za ugo-
stitelstvo. Kampawata e poddræana od Stopanskata 
komora, sojuz na stopanski komori, ministerstvo za 
ekonomija, Organizacija za potroπuvaËi na 
Makedonija i vaπiot magazin. 

Bar Kod: 
 Zavrπuvaweto na kampawata go predvidu-
vate so javna tribina na koja bi dodeluvale na-
gradi no i evaluacija na dobienite rezultati. 
Dali dosegaπnite iskustva na SVOT imaat po-
vraten efekt vo uslugata na naπiot pazar? Ka-
kvi oËekuvawa imate od ovaa kampawa?

Igor Menovski: 
Najvaæno za ovaa kampawa e da se razbudi svesta 
kaj site sopstvenici na ugostitelskite objekti, za 
podignuvawe na nivoto na uslugata kon kupuvaËite 
i razvoj na personalot preku treninzi i motiva-
cija. Iskustvata na naπite klienti koi kontinu-
irano sproveduvaat mystery shopping upatuva na 
znaËitelno podignuvawe na kvalitetot na uslugata, 
nivnite interni procesi i performans na vrabote-
nite. OËekuvawata na ovaa kampawa e da vlijaeme 
vrz svesta za vaænosta na kvalitetot na uslugata i 
da go pretoËime vrodenoto makedonsko gostoprim-
stvo vo naËin na rabotewe na ugostitelskite objek-
ti.

Bar Kod:
 Vo samoto moto pravite distinkcija meu 
gostoprimstvo i usluga iako kaj nas tie poimi se 
poistovetuvaat. Koi karakteristikite se tesno 
povrzani so gostoprimstvoto, a koi so uslugata?

Igor Menovski:
Makedonskoto gostoprimstvo e vo bitieto na naπiot 
narod. Koga Êe pojdeme na gosti kaj naπi prijateli i 
Êe se napieme kafe, koga Êe ne posluæuvaat ni velat 
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“Povelete”, a koga Êe zavrπime so kafeto ni velat 
“Na zdravje”. Se praπuvame zoπto ne moæeme toa 
da go pravime koga sme na rabotnoto mesto. Zoπto 
pruæame usluga na gostite koga Êe ni dojdat doma, 
a toa ne go pravime koga Êe ne posetat na rabotnoto 
mesto. Se nadevame deka Êe uspeeme da vlijaeme toa 
πto go nosime vo bitieto da go pretoËime vo delo-
vnata kultura. 

Bar Kod: 
 ∆e posoËite li reπenija, obuki so koi Êe 
moæe da se podigne nivoto na ugostitelskite 
objekti?

Igor Menovski:
Za da se podigne nivoto na Usluga vo ugostitelski-
te objekti neophodna e kontinuirana edukacija na 
vrabotenite. VeÊe podolgo vreme naπata partnerska 
kompanija, specijaliziraniot trening centar Triple 
S Learning izveduva profesionalni delovni obuki. 
Nivnata specijalizirana obuka nameneta za ugosti-
telskite objekti „Usluga kon naπiot gostin” pokaæa 
vednaπ vooËlivi efekti vo poveÊe ugostitelski ob-
jekti vo Makedonija, Srbija, Hrvatska i Slovenija ka-
de πto Triple S Learning ima svoi pretstavniπtva. 

Po sprovedenite obuki na koi se potencira kako da 
se bide najdobar vo najkritiËnite momenti, koi go 
definiraat kupuvaËkoto iskustvo i znaewe,  kako da 
se isporaËa superiorna usluga, lojalnosta na gosti-
te vo objektite znaËitelno se zgolemi.

Bar Kod:  
 Dali ste svesni deka ja branuvate ugosti-
telskata javnost i sueta. Rangiraweto mo`e da 
predizvika revolt vo eden od najprofitabil-
nite biznisi kaj nas?

Igor Menovski: 
Mystery Shopping-ot e uπte poznat i kako Moment na 
vistinata. Celta na istraæuvaweto e da gi utvrdime 
segmentite vo koi mo`e da postigneme unapreduvawe 
na celokupniot performans na ugostitelskata dej-
nost na teritorijata na grad Skopje. Uspehot bara od 
nas kontinuirana svesnost za naπiot performans. 
Ako razmisluvame deka sme tolku dobri vo toa πto 
go rabotime i deka nema potreba da rabotime vo na-
soka na podobruvawe, togaπ sme “nedovolno dobri” 
ili moæebi sme veÊe “nedovolno dobri”, no toa 
seuπte ne go znaeme.





coffee expert

Setilna 
Sanaliza na 

menti  baraat kvalitet i prepoznatlivost vo nivniot 
sekojdneven napitok. Zatoa i postoi poslednata 
niπka vo krugot nareËen Espreso, Nacionaliniot  
Insitut Na Italijanskoto Espreso (INEI) www.inei.it  
pokraj kriteriumite koi im gi naloæuva na fabri-
kite za espreso,go ocenuva i nivniot finalen pro-
izvod,niz niza procesi. Niz takanareËenata tehnika 
na setilna analiza, odnosno naËinot na degustacija 
na espresoto, Inei go garantira i zaπtituva kvali-
tetot na vistinskoto italijansko espreso.
 Nekoj go pie espresoto gorko, nekoj mnogu blago. 
Na nekogo mu se dopaa dvojno, a na nekogo kratko.No 
i pokraj subjektivnosto doæivuvawe, setilnata ana-
liza e objektiven naËin za procenka na espresoto.

 Celta na ovaa tehnika ne e samo da se prepoznae 
dobroto od loπoto kafe,tuku da se poËustvuvaat i 
razgraniËat site kvaliteti na espresoto,site vkuso-
vi i aromi.
 Niz slednite redovi Êe vidime vo πto se so-
stoi setilnata anliza.
 Ambientalni uslovi - Mestoto za degustacija 
treba da bide dobro osvetleno(po moænost od dne-
vna svetlina). Vo temni prostorii se namaluvaat i 
setilnite sposobnosti. Ne treba da ima nadvoreπni 
mirisi, Ëad od cigari, parfem itn. Idealnata tem-
peratura e od 20-24 stepeni.

 

 

 Vo Evropa kafeto poËnuva da se pie vo 1600 
godina. Vo Venecija, togaπen svetski trgovski cen-
tar, malite koliËini kafe pristignati so brodovi-
te poËnuvaat da se prodavaat  vo aptekite.  So tek 
na vremeto, vo cela Severna Evropa poËnuvaat da 
niknuvaat togaπnite kafeterii, ignorirajÊi go ne-
zadovlstvoto na vlastite koi vo kafeto gledale 
pijalok koj ja budi svesta i mislite (kafeteriite 
bile zbiraliπte na togaπni misliteli, filozofi, 
nauËnici i revolucioneri). Ne sluËajno vo Franci-
ja kafuliwata bile mesto za sreÊavawe i rabota na 
poznati filozofi: Volter, Balzak i Didero, koi se 
falele deka piele od noviot napitok. 
 Prvite præilnici na kafe vo Italija se poja-
vuvaat kon krajot na 19 vek i gi zadovoluvaat po-
trebite na malite konzumenti, odnosno podgotovka 
na meπavini so konstanten kvalitet i cena. Do 
togaπ kafeto se kupuvalo zeleno i bilo peËeno vo 
domaπni uslovi. Od toj moment præilnicite poleka, 
so znaeweto i profesionalnosta uspevaat da done-
sat gotov proizvod vo domovite i vo kafeteriite. 
So tek na vremeto se razvivaat novi tehnologii i 
naËini na podgotovka, so koi obiËnite præilnici 
se osovremenuvaat i moderniziraat sè so cel da go 
podobrat  kvalitetot i prepoznatlivosta na svojot 
proizvod - Espresoto! Vo ovoj kontekst ne moæeme a 
da ne go spomeneme gospodinot Bazera, koj vo 1902 
godina go sozdava prviot kafemat, so koj drastiËno 
se menuva istorijata na espresoto i naËinot na ne-
govoto podgotvuvawe.
 Denes espresoto e filozofija, nauka, umet-
nost, a pred sè potreba. Se poprebirlivite konzu-

NauËete da gi prepoznavate 
dobriot izgled,miris i vkus 
na espresoto. Samo taka Êe 
uæivate vo vaπata sekojdneva 
pauza. Zoπto da se zadovolite 
so nekvaliteten ili loπo 
podgotven proizvod. Bilo koj 
od vas,koga bi mu donele na 
primer topla Koka Kola, bi ja 
vratil nazad. Zoπto da ne bide 
taka i so vaπeto espreso?

kafeto

Piπuvaat:

Anxela STEFANOVSKA, Mateo BARBAROSA
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Arkite na iljadnici gotvaËi, proizvoditeli, 
studenti i qubiteli na tradicionalnata 
hrana vo oktomvri Êe zaplovat kon Torino 
kade se odræuva najgolemiot festival na 
hranata Terra Madre

Sanaliza na 

 PsihofiziËka sostojba na degustatorot - Toj 
treba da bide odmoren i smiren za da moæe da se 
koncentrira iskluËivo na degustacijata na espreso-
to.
 Vreme na degustacija - Se preporaËuva toa da 
bide od 10-12 Ëasot izutrina ili pak vo popladne-
vnite Ëasovi od 16-18 koga se pretpostavuva deka 
pominalo podolgo vreme od ruËekot.
 ©oljata - Treba da bide od kvaliteten porce-
lan koj ja zadræuva toplinata.Idealnata forma e 
polukruæna.
 Temperaturata na espresoto - Treba da bi-
de 65 stepeni i degustacijata se vrπi najdocna 40 
sekundi od koga e podgotveno. Ova e mnogu vaæen 
faktor, bidejki so ladeweto se gubat aromite, a i 
isËeznuva kremata.
 Vo setilnata analiza prvite ocenki za espre-
soto se dobivaat so pomoπ na vidot:
 Izgled - Izgledot se ocenuva niz 2 fazi:
 - Intenzitetot na bojata - Sertificiranoto ita-
lijansko espreso se prepoznava po leπnik bojata so 
crvenkasti tonovi i nijansi na svetla leπnik boja.
 - Krema- Treba da bide kompaktna,mazna i vi-
soka okolu 2mm. Dokolku kremata e mnogu svetla 
(svetla kremasta boja) ili pak mnogu temna (temno 
kafena) , toa e znak deka ili barmenot loπo go pod-
gotvil espresoto ili pak nekvalitet na zrnata so 
koi e napravena meπavinata.
Vtoroto setilo so koe se procenuva espresoto e mi-
risot:
AromatiËen profil na espresoto- Znaete li deka 
aromata na espresoto e sostavena od 1.000 mole-
kuli,to est iljada razliËni mirisi? Sigurno vi 
zvuËi Ëudno,zatoa πto moæebi ne znaete deka nosot 
vo sekoj kvadraten santimetar moæe da prepoznae 
400.000 molekuli.
 No, mirisite na espresoto ne se Ëustvuvaat 
samo pomirisuvajÊi go.I koga se pie, aromite niz 
grloto  stignuvaat do nosot kade πto gi stimuliraat 
mirisnite kletki. Vo aromatiËniot profil se pre-
poznavaat Intenzitetot na mirisite(vkupniot kvan-
titet na mirisite,kako pozitivnite,taka i negati-
vnite),Intenzitetot na peËeweto(tipiËen miris od 
koj se prepoznava

stepenot na peËewe na kafeto) i finesite ( elegant-
nost i prefinetost na mirisite).
 Intenzitetot na mirisite,posebno na peËeweto, 
moæe da ni pokaæe dali kafeto e izgoreno.Ako e 
taka, togaπ intenzitetot ke bide mnogu silen,duri 
Êe se Ëustvuva miris na izgoreno.
Na ovoj naËin moæeme da doznaeme dali espresoto 
e napraveno so sveæo meleno kafe (se Ëustvuvaat 
sveæi mirisi na Ëokolado i cvetni tonovi) ili 
pak so kafe koe stoi vo melnicata poveÊe od eden 
den (se gubat Ëokoladnite i cvetni tonovi,vo nekoi 
sluËai duri moæe da mirisa i na rasipano).

 So pomoπ na mirisite moeme da otkrieme dali 
espresoto πto go pieme e meπavina na niskokvali-
tetni zrna kafe. TipiËen miris e mirisot na Ëad, 
πto pokaæuva loπo peËewe na kafeto,najverojatno 
neiskusnost ,neznaewe i neprofesionalni maπini 
za taa namena od strana na proizvoditelot. Moæe 
da sluËi mirisot na espresoto da bide isto kako i 
loπiot miris na otstoena voda.Toa se sluËuva koga 
kafematot ne e dobro isËisten. Miris koj isto taka 
posoËuva na loπ kvalitet na kafeto e mirisot na 
seno,odnosno neisuπena treva.Od tuka se zakluËuva 
deka meπavinata so koja e napraveno espresoto e 
edna od najniskite i najnekvalitetnite .
Mirisite koi go odlikuvaat vistinskoto italijansko 
espreso se:

 Aromata na peËeno- proizleguva od transfor 
  macijata na πeÊerite vo procesot na peËeweto
  »okoladniot miris- Aroma koja samo najkvalitet
  nite espresa moæat da vi ja podarat
 Cvetniot miris - Potsetuva na sveæi   
  cvetovi,tipiËna aroma na dobroto kafe
  Ovoπen - Miris na sveæo ovoπje
 I na kraj setilnata anliza zavrπuva so vku
  sot,najupotrebuvaniot za degustacija na 
  espresoto.   
  Vkusete go vaπeto kafe! ∆e prepoznaete 4 karakte
  ristiki na espresoto:

Telo - 
 Teloto treba da bide πerbetesto i gusto.So 
prvata goltka se vkusuva i kremata i teËnosta.Na 
ovoj naËin se Ëustvuva dali teloto e kompaktno.
Ne treba da bide premnogu teËno, vodesto (πto bi 
znaËelo meπavini so golem procent na arabika so 
nizok kvalitet),a ni premnogu gusto (πto e ednakvo 
na golem procent na robusta).
Kiselost- Senzacijata  vo ustata kako da ste jade-
le limon e negativana osobina na espresoto.ZnaËi 
deka zrnata se ispeËeni pred da bidat potpolno 
sozreani.Vo vistinskoto italijansko espreso ovaa 
karakteristika e potpolno otsutna.
GorËlivost:Se Ëustvuva na krajot na jazikot. Nor-
malno e espresoto da bide gorËlivo vo normalni 
granici.
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Pred da pristignete

 Duri i najusluæliviot menaxer na restoran 
e pod stres od rezervacii vo poslednata minuta. 
Obidete se i naviknete se poveÊepati da se najavu-
vate vo vaπiot omilen restoran koga se javuvate da 
rezervirate masa. 
 Koga Êe se javite, pretstavete se, stavete im na 
znaewe deka veÊe nekolku pati ste bile i deka ste 
bile vooduπeveni od hranata kako i od uslugata. ∆e 
bidete iznenadeni kolku malku lue se trudat da go 
napravat ova. Site cvetaat koga Êe dobijat malku po-
falbi - duri i najtvrdokornite menaxeri, taka πto 
nemojte da se plaπite da podarite malku iskreni 
komplimenti.
 Koga Êe vospostavite Ëuvstvo na odnos preku 
telefonot, kratko objasnete ja prirodata na veËerta 
na koja sakate tokmu toj restoran da bide domaÊin. 
Dali e rodendenska veËera, iznenaduvawe ili 
veËera za zapoznavawe na roditelite na vaπiot 
partner? Dozvolete menaxerot da znae neπto oko-
lu vaπata privatna strana na posetata i kolku vi e 
vaæno se da odi kako podmaËkano. 
 IzvleËete gi negovite soveti kade e najdobro 
da sedite. Premnogu redovni gosti na restoranot se 
javile barajÊi ja najdobrata masa, a koga Êe pristi-
gnat Êe zabeleæat deka dobile masa vednaπ do toa-
letot ili do buËnata kujna. Vnesete go menaxerot vo 
vaπata situacija i toj najverojatno Êe ima poveÊe 
æelba da vi izleze vo presret.

Na pristignuvawe

 Apsolutno e neophodno koga Êe pristignete da 
izgledate kako da ste naviknati da dobivate do-

soveti od praktikata

Zoπto nekoi gosti

 od drugite?
imaat podobar tretman

Piπuva:

Elena Boπkovska

Koi se tajnite na onie gosti 
na restorani koi izgleda 
deka sekogaπ uspeavaat da go 
preskoknat redot so lue i se 
odvedeni do najdobrata masa 
na kuÊata? Kako tie dobivaat 
tolku dobra usluga, dodeka 
drugite moraat da Ëekaat cel 
vek za svojot obrok, koj koga }
e pristigne e samo polovina 
zgotven i odvaj topol? Ima 
naËini za da se maksimiziraat 
vaπite πansi za da stanete eden 
od tie redovni muπterii koi se 
preËekani so otvoreni race. 
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bra usluga. Ako znaete deka izgledate vo vaπeto 
najdobro svetlo Êe imate poveÊe samodoverba i 
raspoloæenie. Bleskav izgled mu stava na znaewe 
na personalot deka vie ste uspeπna liËnost koja ba-
ra da bide tretirana so poËit. ©to Êe nosite, nor-
malno zavisi od formalnosta na restoranot i kade 
odite potoa, no dobroto pravilo glasi: podobro e 
da ste predoterani otkolku nedoterani. 
 Vnimavajte qubezno da se pozdravite so mena-
xerot, pretstavete se i potsetete go deka zboruvavte 
na telefon vo vrska so vaπite barawa za veËerta. 
Kaæete mu povtorno deka namerno ste go izbrale ne-
goviot restoran kako mesto za veËerta bidejÊi ste 
bile tamu prethodno i ste bile impresionirani od 
kvalitetot na hranata i uslugata. 
 Praπajte go dali uspeal da ja obezbedi masata 
za koja razgovaravte i koga Êe ve dovede kon dogo-
voreniot izbor bidete graciozni i qubezni, no ne 
se poniæuvajte. Zapomnete deka personalot vo re-
storanot Êe ve sluæi dobro dokolku ve poËituva, ne 
ako ve soæaluva. 

Kelnerite i kelnerkite

 Otkako Êe sednete na masata po vaπ izbor mo-
rate da bidete podgotveni da se spravite so sled-
noto nivo na personalot vo restoranot: kelnerite 
i kelnerkite. Povtorno, daleku najproduktivniot 
pristap e da bidete qubezni i πarmantni. Koga kel-
nerot Êe vi se pribliæi gledajte go vo oËi, nasme-
vntete se i praπajte go kako e. Sluπajte gi negovite 
preporaki, Ëuvstvuvajte se slobodni da postavuvate 
praπawa za hranata ili vinoto i zablagodarete mu 
se na pomoπta. Kaæete blagodaram sekoj pat koga Êe 
donese neπto na masata. Zapomnete, kelnerite ima-

at naporna rabota i ja zasluæuvaat vaπata poËit i 
qubeznost. 
 Ako bidete uËtivi i prijatni na sluæeweto 
imate golemi πansi da reπite nekoi potencijal-
ni poplaki koi moæat da se pojavat. Na primer ste 
naraËale tri jadewa, a vi donele samo dve. Ako go 
praπate vaπiot nov prijatel – kelnerot dali Êe mu 
preËi da proveri kade e tretoto, mnogu verojatno 
Êe vi bide doneseno toplo na masata za edna minuta 
pridruæeno so uËtivo izvinuvawe poradi docnewe-
to. 
 Kako i da e, ako zboruvate so prezir so kelne-
rot i odvaj ste napravile kontakt so oËite, za sekoj 
mala greπka ili zadocnuvawe sigurno Êe bide po-
trebno podolgo vreme da se popravi. Vo ova scena-
rio, kelnerot ne se griæi za vie da dobiete dobra 
usluga bidejÊi loπo ste se odnesuvale so nego. 
 Isto taka vaæen  e i bon tonot pri napuπtaweto 
na restoranot. Bez objasnuvawe e jasno deka dava-
weto velikoduπen bakπiπ e najbitno. No, naprave-
te poen plus zablagodaruvajÊi mu se na kelnerot za 
odliËnata usluga. Frazata „prenesete mu gi moite 
komplimenti na gotvaËot” ne e izvetveno kliπe, ia-
ko kaj nas e retkost,  tuku urban naËin da se osigu-
rate deka site vkluËeni vo vaπeta prijatna veËer Êe 
ja dobijat blagodarnost πto ja zasluæuvaat. 
 Prirodno e, isto taka, da mu kaæete na mena-
xerot deka ste pominale prekrasno i da mu stavi-
te do znaewe deka toj imal vaæna uloga vo vaπata 
odliËna veËer. Kaæete mu deka Êe se vratite naskoro 
za poveÊe odliËna hrana i usluga. 
 Ako napravite takov πarmanten izlez mnogu 
verojatno deka Êe bidete smesteni na masa po vaπ 
izbor i Êe dobiete odliËna usluga sekoj pat koga Êe 
go postetite restoranot.

imaat podobar tretman
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Zavrπeniot obrok najËesto znaËi i kraj na vaπeto 
pravo na masata. Golema Ëaπa voda koja postojano 
Êe ja nadopolnuvate samo za da go zaËuvate vaπeto 
mesto e vo najmala raka nepristojno odnesuvawe. 
Pa taka, pred izvesno vreme vo eden skopski re-
storan Ëetiri sosema pristojni dami nepreËeno 
uæivaa vo luksuzno separe. Koga gi izedoa po-
slednite zalËiwa, ja platija smetkata, no i pokraj 
toa prodolæija da sedat tamu poveÊe od eden Ëas 
razgovarajÊi i piejÊi voda. Ova Êe beπe prifatli-
vo nekoj drug pat. No, ona πto ovoj pat toa go na-
pravi neprifatlivo beπe faktot πto 20 lue Ëekaa 
za masa na vlezot. KoneËno kelnerkata im objasni 
na damite deka mora da zaminat. Site Ëetiri imaa 
nekoja zabeleπka okolu toa, no brzo go napuπtija 

lokalot. PrifaÊaweto na zabeleπkata i mirnoto 
napuπtawe na restoranot bez komentirawe i vul-
garni pridavki Êe beπe vistinskiot odnos od gosti 
so dobri maniri. PlaÊaweto na 200 denari za ruËek 
nikomu ne dava pravo na masa za cel den. 
 Ova pravilo vaæi i koga restoranite zatvora-
at. Personalot ima æivot i nadvor od restoranot. 
Ako veÊe minalo vremeto za zatvorawe i persona-
lot rasËistuva, toa e dobar signal deka treba da se 
podgotvuvate za zaminuvawe. 
 Sekako, koga e happy hour i koga mestoto ima 
bar, Ëuvstvuvajte se slobodni da ostanete onolku 
dolgo kolku πto sakate sè dodeka naraËuvate pija-
lok. Ako Ëuvate edno pivo dva Ëasa najverojatno e 
vreme da ja prepuπtite masata na nekoj drug. 





 Od poËetokot na 70-te godini Margarita e naj-
popularniot koktel koj sodræi tekila pokraj Te-
kila Sanrajz. Orginalnata Margarita nastanala na 
poËetokot na 30-te godini od minatiot vek. Imenuva-
na e (toa e sigurno) po edna æena. Za koja æena se ra-
boti i poradi πto ja imala taa Ëest toa ne moæe toËno 
da se utvrdi. Edna seworita od Meksiko Siti tvrdi 
deka taa bila inspiracija za ovoj koktel za vreme 
na 30-te godini od minatiot vek. Gospoata Margari-
ta Sames koja bila bogata i poznata liËnost za vreme 
na 40-te godini tvrdi deka ovoj koktel prv pat go na-
pravila tokmu taa. Margarita Sames i nejziniot maæ 
Bil, bile sopstvenici na edna vila vo blizina na 
hotelot Flamingo vo Akapulko. Po vtorata svetska 
vojna vo Akapulko se sobirala elitata od toa vreme. 
Za BoæiÊ organizirale zabavi. Dodeka prestojuvale 
vo Akapulko se zapoznale so mnogu poznati akteri i 
biznismeni kako πto se: Fred MacMurray, Lana Turner 
i John Wayne. Rezultat na toa bile mnogubrojnite za-
bavi koi ponekogaπ traele i po nekolku dena. Pred 
BoæiÊ 1948 godina, nekoi od gostite pobarale od 
gospoata Margarita nekoj nov koktel. Im se zdosadi-
lo da pijat Bladi Meri i pivo. Margarita se obidu-
vala da napravi nov koktel, no na nejzinite gosti 
ne im se dopaale koktelite i za sekoj neuspeπen 
obid ja frlale vo bazen. Vo eden od tie obi-
di napravila koktel so tekila, Cointreau i sok 
od lajm. Dobro go poznavala likerot Cointreau 
poradi toa πto izrasnala vo Francija i mnogu 
Ëesto go koristela vo podgotvuva-
weto kokteli. Poznavajki gi 
i meksikanskite naviki, 
na Ëaπata napravila 
solen vrv. I izgleda 
deka tokmu ovaa kom-
binacija i pomogna-
la da ostane suva 
taa veËer.
 Blago-
darenie na 
nejzinite gosti 
koi bile pozna-
ti vo elitnite 
druπtva niz celiot 
svet, ovoj koktel za 
brzo vreme stanal 
mnogu popularen.

 No sigurno ova ne e edinstvenata prikazna za 
ovoj koktel.
 Najranite moæni datumi za nastanokot na ovoj 
koktel se 1930 godina, vo Kaliente Rejstrak barot 
vo Tihuana, Meksiko. Za æal ne postojat nikakvi do-
kazi za toa.
 Postoi i prikazna za Majorie King koja bila 
alergiËna na alkohol, no od nekoja priËina moæela 
da pie samo tekila. Vo 1938 godina go posetila 
RanËo del Gloria Bar i go zamolila barmenot da i 
napravi koktel so tekila. Barmenot Deni Herera i 
sipal tekila vo Ëaπa so led, dodal Triple Sec i sok 
od lajm. Go prevel nejzinoto ime na πpanski i taka 
ovoj koktel go dobil svoeto ime. 
 Slednata prikazna doaa od barot Tommy‘s Pla-
ce vo Huarez Meksiko. PanËo Moralez rabotel vo toj 
bar. Edna gospoa mu naraËala koktel <Magnolija>. 
PanËo ne moæel da se seti na nieden drug liker 
osven Cointreau i go dodal svojot omilen pijalok 
tekilata i taka nastanal koktel so ime na drug cvet 
<Margarita>.
 Pokraj ovie prikazni postojat glasini deka 
ovoj koktel bil poznat vo Meksiko pred da go dobie 
segaπnoto ime. Edno e sigurno: toa e prviot koktel 

so tekila i e vistina eden prekrasen miks.
 Margaritata so tek na vreme stanala eden 

od najpopularnite kokteli, a so toa nasta-
nale i nejzinite varijacii.
 Prvata Margarita e miks od teki-
la, Cointreau i sok od lajm. Ova e eden od 
najdobrite recepti za kokteli. Koga bar-
menite poËnale se poveÊe da gi koristat 

blenderite na Margaritata i se sluËilo 
istoto πto i na Daiquiri. Na-

stanale mnogu varijacii 
so sveæo ovoπje. Mno-

gu od ovie varijacii 
se dobri, no ima i 
mnogu loπi. Mnogu 
dobra varijacija e 
Strawberry Margari-

ta, a ne treba da se 
zaboravi da se spomne 

i poznatata „Blue Mar-
garita“ vo koja namesto 

Cointreau ili Triple Sec se 
stava Blue Curacao.

Margarita Piπuva:

Zdruæenie na barmeni na Makedonija

Filip ARNAUDOV

kokteli
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na javni maniri

arhitektura- wculture

spektaklURban
©to so toaletnoto iskustvo kako identifikacija na 
javnite interesi i reprezent na odredeno mesto no 
i cela zemja? Prvite vpeËatoci za edna nova sredi-
na, vlez na aerodrom, graniËen premin, restoran, 
hotel.... ja predodreduvaat slikata za mestoto- kva-
litetot na toa mesto najËesto e e preslikano preku 
negovite toaleti. Zapoznavaweto na edna civiliza-
cija, kultura sekogaπ bezgreπno moæe da se napra-
vi preku toaletite. Zatoa πto javnata kultura ne e 
samo umetnost, arhi tektura,drama,balet i sliËno, 
ami tuka spaa i odnosot kon liËnata higiena kako 
kritiËno poglavje Ëija pozicija ne moæe da bide 
izolirana od istorijata na Ëovekovata civiliza-
cija. Razvojot na civilizaciite i higienata se po-
vrzani! Kolku e porazvieno opπtestvoto-tolku hi-
gienata e na povisoko nivo. Toaletot-kako kritiËen 
link pomeu redot i bezredieto i pomeu dobrata 
i loπa sredina....GledajÊi go ova kako predizvik, 
toaletot kako subjekt e isto taka vaæen vo kreirawe 
na  opπtata slika na opπtestvoto.
 Za da se prodolæi bilo πto ponatamu, kako 
razgleduvawe na javnite toaleti  po restoranite 
i kafuliwata, nivniot dizajn,  upotreba, korela-
cijata so prostorot πto go opsluæuvaat, prvo bi 
trebalo da se vratime kon istorija, t.e. pojavata 

Piπuva:

Irina Bojaxievska
Arhitekt

Moæebi e naivno 
i Ëudno, no ajde 

za poËetok na 
arhitektonskite 

razmisluvawe nameneti 
za Bar Kod, da ja 

razgledame toaletnata 
kultura kako javna 
pojava i potreba, a 

potoa kako del od 
arhitekturata. 
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na takanareËenite vodeni plakari, na javni toaleti 
niz vekovite.
 Nivnoto opsluæuvawe  e direktno implicira-
no so pojava na prviot zatvoren dom, preku otfr-
lawe na fekaliitite niz prozorcite, koristewe 
zemjeni dupki, preku odvojuvawe vo posebena pro-
storija, poseben objekti sliËno, do infiltrirawe 
vo neprimetni funkcionalni Êelii. Postojat isto-
riski dokazi deka starite Grci fiziËkoto oslobo-
duvawe go vrπele nadvor od kuÊite pri πto ne po-
stoel nikakov sram pri izvrπuvawe na aktivnosta. 
Ponatamu, na crteæi se prikaæani hedonistiËkite 
veËeri na Cezar kade Rimskite robovi iznesuvaat 
srebreni sadovi so urina, dodeka kralskata fa-
milija prodolæuva so proslavata. Mal broj na in-
formacii se dostapni za istorijata na toaletite vo 
Indija, osven nekoi sliki za pokrivawe na otpa-
docite so zemja. Arheoloπki gledano prviot inte-
ligenten toalet  e pronajden pred 4000 godini vo 
Indija. Stanuva zbor za prva (blaga) forma na sa-
nitarno inæenerstvo. No, od togaπ navamu, naukata 
za vodovod i kanalizacija vo Indija, isËeznuva (ja 
prevzemaat drugi) i toaletite ostanuvaat primiti-
vni i ruralni. Ima i arheoloπkite pronajdoci, za 
prv-sedeËki tip na toalet vo Egipet od 2100 g.pne. 
Denes,pokraj mehanizacijata vo rabotata na ovie 
toaleti, formata i baziËnata osnova na toaletniot 
sistem ostanuva nepromenet. Vrv vo toa primitivno 
usovrπuvawe na tehnikite za voda, nejzino odvedu-
vawe i zagrevawe se pojavuva  vo antiËkite javni-
te bawi (termi) kako prodolæenie na devizata za 
zdrav duh i zdravo telo. Tuka se pojavuva i prviot 
tip na vodena integracija po pat na druæewe, traË 
partii, politika itn. kako glaven preduslov za vo-
veduvawe na estetikata i vo javnite kupatila.
 Sledat razni, poinakvi, podobri ili poloπi 
periodi vo razvojot na tehnologiite na toaletite, 
zavisni od opπtestvenite uslovi vo opπtestvata. 
Toj razvoj uslovuva pojava na poseben tretman vo 
ureduvaweto na toaletite bilo kako javen ili priva-
ten prostor na potrebno zadræuvawe. Se voveduvaat 
sovremeni tehnologii pri izrabotka na sanitarnata 
oprema, sistemi i galanterija, pa i ukrasuvawe na  
istite.
 Bez ogled na toa dali se posebni objekti ili 
kako prateËki sodræini, sekako pretstavuvaat javen 
spektakl na vkus ili nevkus. No sekako i glavna ka-
rakteristika za stepenot na higiena na mestoto πto 
go opsluæuvaat.
 Denes, toaletite se odraz za standardot, ni-
voto i kulturata na stepenot na civiliziranost na 
graanskoto druπtvo, a vo tie ramki i vistinska 
slika za odreden restoran ili kafe bar. 
 Za kraj, ulovena od æelbata na uredniËkata za 
umni zavrπetoci na tekstovite, eve ja i poukata za 
Ëitatelite, no pred sè za site umni  ugostiteli, so-
barki, πankeri, higieniËarki, πefovi i menaxeri, 
a i za celata ostanata populacija - Podobrete ja to-
aletnata kultura i na funkcionalno i na estetsko 
nivo! 
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ubavicai  i z b o r i  n a

gastronomija i film

kontaktira na bujarmucha@megaron.com.mk i  Êe 
mi bide zadovolstvo da mu go ispratam i cenzuri-
raniot del.
 MuziËkite festivali i izborite za ubavi-
ca na naπevo lokalno nivo obiËno se naveduva-
at kako otskoËni daski za mladite talenti da se 
probiele nekade povisoko na estradata, ako ne 

 Pred da poËnam da go piπuvam ovoj tekst, 
sakam na onie πto me Ëitaat da im se izvinam 
za nejasnosta na tekstot vo minatiot broj koj se 
odnesuvaπe na zabavnata emisija Top ©ou. Toa e 
od priËina πto del od tekstot e izbriπan od za 
mene nepoznati priËini. Koj saka da doznae πto 
navistina mislam za toa πou, slobodno neka me 

MuziËki festivali

Piπuva:

Bujar MU»A
Arhitekt
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i vo stranstvo. Za celulitnite ubavici so isti 
frizuri i æelbi za mir vo svetot, probivot e kon 
modnite pisti na saemot za tekstil vo Skopje, a za 
vokalnite interpretatori pak, probivot’ e nasoËen 
kon probirlivata i sofisticirana turbo folk pu-
blika na severniot sosed i okolinata. A probivot 
do tamu bogami ne e lesen i najverojatno patot do 
koneËniot probiv e poslan so bezbroj pomali ili 
pogolemi popatni probivawa πto znaat da bidat 
i bolni. Ovaa probivaËka industrija na ovie pro-
stori veÊe ima zad sebe dva piπani mediumi koi 
gi pokrivaat site mentalni i fiziËki probivawa 
na Zapadniot Balkan nedelno, kako i nekolku elek-
tronski mediumi so seriozna gledanost do idolo-
poklonstvo. 
 Teπkata industrija bara i teπka ishrana. 
Teπkata hrana pak teπko se sprema. Probivot kako 
glaven motiv na ovoj mediumski æanr si go naoa  
mestoto i vo naËinot na prigotvuvawe na hrana πto 
ovoj zabaven pravec moæe da ja svari.
 Za malite TV nastani odberete neπto πto se 
probiva na mali stapËiwa, na primer raæenËiwa 
ili raæwiËi na makedonski jazik. A za golemi 
nastani kako Nacionalen izbor na ubavica ili 
sekogaπ kontraverzniot festival za izbor na 
pesna na Evrozijata, ne se spuπtajte na niπto po-
malku od probieno na kol prase ili jagne, a potoa 
v’rteno, v’rteno, v’rteno......











 Uπte pri razdelbata so Kevin Mur po Vinoskop 
vo oktomvri 2007 (vidi Bar Kod br.3) doznavme deka 
ima namera naskoro povtorno da se vrati. PriËinata 
ne ni ja otkri, sè do neodamna. Faktot deka toj ra-
boti kako marketing direktor vo prestiænoto spi-
sanie Harpers&Vajn, niz Ëii stranici mora da pro-
defiliraat site πto baraat svoe mesto pod sonceto 
na britankiot vinski pazar, kako i negovoto znaewe 
i kontakti kako vinski degustator, bile dovolni 
za lueto od negovata neposredna okolina da po-
veruvaat deka toa πto go videl i vkusil vo Make-
donija navistina vredi. Vo intervjuto πto sledi, 
strategijata kako da se napravi dobar biznis so ma-
kedonsko vino ja objasnuva Toni Braun, uπte eden 
dolgogodiπen vinski degustator, koj rakovodi so 
konsalting agencija, iako po diploma e istoriËar. 
Voedno, toj e izvrπen direktor i na novoosnovana-
ta kompanija EED koja se javuva kako interesent za 
makedonskoto vino. OËigledna e negovata verba de-
ka edinstveno strategijata πto toj ja nudi za vlez na 
vinoto kako egzotiËen proizvod, so povisoka cena, 
moæe da vrodi plod, no isto taka bara od vinarii-
te dobro da go spakuvaat ona πto treba gi primami 
kupuvaËite da go vkusat ovoj boæestven nektar, za 
cenata da bide opravdana.

Bar Kod: Vie ja pretstavuvate kompanijata Eastern 
European Drinks. ©to moæete da ni kaæete za nea i 
za vas kako nejzin pretstavnik?
T. B.: Ova e novoformirana kompanija kojaπto treba 
da go raboti tokmu ona πto go sugerira imeto. Da se 
zanimava so pijalocite od istoËna Evropa i nivniot 
plasman na pazarite vo Obedinetoto kralstvo. Jas 
sum izvrπen direktor, no dosega sum nemal rabotno 
iskustvo vo taa oblast. Po profesija sum istoriËar, 
a imam partnerska firma za konsalting, dodeka vi-
noto najprvin mi beπe hobi, a potoa poËnav da gi 
prouËuvam i razliËnite pazari i internacionalna-
ta trgovija so vino. Kako Ëlen na eden vinski klub, 
steknav i golemi poznavawa za testirawata na vi-

Toni Braun,
vinski degustator i konsultant

kako edinstven izlez

Piπuva:

Aleksandar TABAKOVSKI

intervju

Eliten vlez
Makedonskoto vino moæe 
da se prodava solidno i da 
postigne dobra cena na eden od 
najsenzitivnite vinski pazari 
vo svetot - angliskiot. Ova e 
zakluËokot od istraæuvaweto 
koe go sprovedoa vidni lica 
od ova milje koi veruvaat 
deka vo London denovive moæe 
da se najde sè, od litvansko 
pivo do polski kulinarski 
specijaliteti, no ne i 
makedonsko vino. Se Ëini 
strategijata e dobro obmislena 
i ovoj proekt e osuden na uspeh, 
potpirajÊi se i na osnovnite 
ekonomski naËela deka ona 
πto pomalku go ima na pazarot 
postignuva povisoka cena
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nata. Vo taa smisla vinata na IstoËna Evropa bea 
moπne slavni vo 19-tiot vek, pa taka, na primer, 
imaπe dobro razvien biznis vo Avstro-ungarskata 
monarhija, a eden od nivnite brendovi, Tokai, sta-
na legenda. Vlijanieto na komunizmot dovede do toa 
ovie vina da gi nema na odredeni pazari, a nie bi 
sakale povtorno da gi vospostavime ovie ceneti 
tradicii na britanskiot pazar. 

Bar Kod: Kako dojde do interesot za makedonskoto 
vino?
T. B.: Da bidam iskren, naπiot prviËen fokus beπe 
Moldavija. Ja posetivme ovaa zemja i probavme 
mnogu od nivnite prekrasni vina, no koneËniot 
zakluËok ni beπe deka tie imaat moπne izostren 
ruski fokus. Bukvalno, pristapot im e iskluËivo za 
ruskiot pazar, a toa se reflektira i preku prepo-
znatliviot sladok vkus na proizvodite od celiot 
rang. Vednaπ potoa se sluËi festivalot Vinoskop 
minatiot oktomvri vo vaπata zemja, i bevme tuka 
zaedno so direktorot za marketing na najpoznatiot 
britanski magazin za vino Harpers&Vajn - Kevin 
Mur, koj beπe i del od æirito koeπto gi izbiraπe 
pobednicite. Mene mnogu mi se dopadna ona πto 
go vidov. Bev vo iskuπenie da napravam neπto, 
bidejÊi moldavskite vina mi bea premnogu blagi, a 
makedonskite koiπto gi probav mislam deka so mal-
ku sreÊa moæat da bidat hit. 

Bar Kod: Koi se detalite za vaπata segaπna poseta?
T. B.: Istraæuvawe na makedonskite proizvoditeli na 
vino. Tuka sum pet dena i patuvav vo poveÊe gradovi 
za da se zapoznaam so ovdeπnite vinarii i da vidam 
kako go proizveduvaat vinoto. Ona vo πto sakav da se 
uveram e klasiËniot pristap vo proizvodstvoto, kako 
πto toa se pravi vo zemjite od Stariot svet. 

Bar Kod: Kakva e situacijata na britanskiot pazar i 
zoπto veruvate deka makedonskite vina bi moæele 
da bidat uspeh?
T. B.: Vinskiot pazar vo Britanija e vo konstanten 
porast. Vinoto stana pijalak na site, a ne kako πto 
beπe nekogaπ, samo na visokata klasa. Na nekoj 
naËin, vinoto go dostigna pivoto kako proizvod za 
πirokiot pazar, bidejÊi sega e dostapno sekade i 
sekoj moæe da si go dozvoli. Od druga strana, ona 
πto e vaæno za nas e kako vinata se pozicionirani. 
Vo supermarketite najËesto se naoaat poeftinite 
vina, no tie se prodavaat vo iskluËitelno golemi 
koliËestva. ∆e vi dadam primer deka edno πiπe 
vino od ovaa klasa Ëini meu 2,9 i 3,9 funti, no 
pritoa mora da se znae deka dræavata ima fiksna 
akciza na niv od 1,5 funti i plus naplatuva DDV 
(VAT) kojπto e vgraden vo taa cena. Od ovoj primer 
i sami moæete da zabeleæite deka reËisi i nema 
zarabotuvaËka, nema profit bidejÊi vo ovoj sluËaj 
najmnogu zarabotuva vladata. Alkoholot e odliËen 
izvor na prihod, πto ima svoi koreni uπte od isto-
rijata, koga se πvercuvalo vino, pa duri se vodele 
i bitki so takov karakter vo nekoi vojni od naπata 
istorija...

Bar Kod: Toa znaËi deka makedonskite vina gi gle-
date vo poinakov biznis koncept?
T. B.: Da, sekako. Kako πto postoi pazar za efti-
nite proizvodi, postoi i pazar za poekskluzivni-
te. Tuka kupuvaËite kupuvaat izgradeni brendovi, 
proizvodi so vrednost, vrven kvalitet. Na primer, 
francuskite vina se sinonim za kvalitet i imaat 
odliËna prepoznatlivost po imeto. Meutoa vo do-
brite supermarketi isto taka Êe najdete posebni 
raftovi za francuski, italijanski i πpanski vi-
na, posebni raftovi za crveni i beli vina, no ako 
makedonskite vina se plasiraat duri i na takvo 
povisoko nivo, povtorno bi bile na samiot kraj i 
bi bile ignorirani. Vo ekonomskata teorija, bi go 
opiπal makedonskoto vino kako „niπe” proizvod, 
pa vo taa nasoka bi bila i strategijata za negovo 
pretstavuvawe. Vinoto e moπne dobro, no negovoto 
voveduvawe bi trebalo da odi preku specijalizi-
ranite prodavnici. Od druga strana, vo britanskata 
istorija, Makedonija e poznata kako zemja na nepo-
vtorliviot Aleksandar Veliki, πto moæe da pomo-
gne vo taa strategija. Takvite educirani kupuvaËi 
koi sakaat da probaat proizvodi od takov tip Êe 
znaat i da go cenat razliËnoto „kaberne” na pri-
mer, ili pak Êe sakaat da se zapoznaat so lokalnite 
vidovi „vranec” ili „temjanika”. Vo grupata moæni 

Britanskata delegacija vo poËetokot na 
avgust  posetila desetina makedonski 
vinarii. VeÊe bilo razgovarano so pret-
stavnici na vinariite Skovin, Tikveπ, 
Bovin, Kartal, ©ato Kamnik, Grkov, 
Radevski i Popov, a aktivnostite Êe 
prodolæat i naesen koga povtorno angli-
skata delegacija Êe dojde za Vinoskop.
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potroπuvaËi se i restoranite preku nivnite some-
lieri, kako i poπirokata grupa na angliski slado-
kusci i poznavaËi na vinata. Ovaa strategija se Ëini 
deka e i edinstvena moæna bidejÊi duri i da sakate 
da gi klasirate makedonskite vina na πirokiot pa-
zar preku supermarketite, ne moæete da obezbedite 
koliËestvo od nekolku milioni πiπiwa. 

Bar Kod: Dali toa znaËi deka veÊe prepoznavte od-
redeni proizvoditeli vo Makedonija Ëii vina bi se 
vklopile vo taa strategija?
T. B.: Proizvodot mora da ja opravduva povisokata 
cena po site osnovi. Samata etiketa mora „vreska” 
so kvalitet. ©iπeto mora da izgleda dobro i toa za 
Ëista desetka, a vidov deka ima takvi proizvodi. 
Osobeno bev impresioniran od kombinacijata crno 
i zlatno od specijalnata selekcija na Tikveπ, no i 
na penlivoto vino od Skovin...

Bar Kod: Dali vie Êe ja napravite taa selekcija na 
moæni vina ili bi postoel nekoj drug naËin na od-
birawe πto e moæno da se plasira vo Velika Bri-
tanija?
T. B.: Vo plan ni e da organizirame golem nastan vo 
London za testirawe na makedonskite vina, kojπto 
bi ni pomognal da go najdeme odgovorot na toa na 
πto da se koncentrirame. Na toj nastan ne bi tre-
balo da ima samo eden proizvoditel na vino, tuku 
treba da se generira poπirok interes za makedon-
skite vina. Koga Êe se otvorat πiπiwata i Êe poËne 
testiraweto, lueto Êe moæat da odbiraat od koe 
vino i kolku sakaat da probaat, bidejÊi ako nemaat 
moænost da go storat toa, teπko bi se odluËile da 
go kupat samo vrz osnova na nadvoreπnosta i ona 
πto go imaat eventualno sluπnato za Makedonija. 
Eden kupuvaË Êe stane redoven potroπuvaË na ed-
no vino ako mu se dopadne vkusot i cenata. Tokmu 
zatoa nastanot so testirawe na makedonskite vina 
bi moæel da ja podotvori vratata za natamoπna so-
rabotka.

Bar Kod: Dali postoi i konkreten plan koga toj na-
stan bi se organiziral i na kakov naËin?
T. B.: Toa e ona na πto rabotime sega i go smetame za 
kluËen sleden Ëekor. Koga svetot bi bil idealen, 
bi moæel da tvrdam deka Êe uspeeme seto toa da 
go organizirame vo vtorata polovina na fevruari 
ili prvata polovina na mart 2009 godina. Gostite 
bi doaale iskluËivo so pokana, a meu niv, pokraj 
veÊe spomnatite specijalizirani trgovci, resto-
ranski somelieri i poznavaËi, bi imalo i javni 
lica i drugi kreatori na javnoto mislewe. Mestoto 
na odræuvawe na ovoj nastan bi bilo vo centarot 
na London, i se dvoumam meu dve do tri mesta, 
no so sigurnost Êe bide vo visok stil, a sigurno 
Êe ima i prestavnici na makedonskata ambasada 
i moæebi uπte nekoi gosti i pretstavnici od Ma-
kedonija. Planirano e da se sluæi i makedonska 
hrana i da se napravi promocija na makedonskiot 
turizam.

Bar Kod: Koja e celta πto Êe bide zacrtana vo 
vaπiot biznis plan dokolku ovoj nastan go zabeleæi 
potrebniot uspeh?
T. B.: Da bidam iskren, se uπte nemame razraboteno 
biznis plan, bidejÊi ne sakame da se zaletuvame. 
Gi rabotime neπtata edno po edno i sigurni sme de-
ka dokolku se bide odraboteno kako πto treba Êe 
uspeeme da ja ostvarime idejata i da go vovedeme 
makedonskoto vino na britanskiot pazar. Sepak, po-
verojatno e deka Êe rabotime so mali koliËestva 
otkolku so golemi, a isto taka poverojatno e deka 
pogolem uspeh Êe imaat crvenite nasproti belite 
vina. OËekuvame poddrπka od makedonskoto mini-
sterstvo za ekonomija. Do krajot na 2009 godina Êe 
imame jasna situacija i Êe moæeme da znaeme dali 
ovoj proekt uspeal ili ne. 

Bar Kod: ©to Êe storite na stranata na marketingot 
i promovirawe na i na ovoj nastan, no i voopπto za 
makedonskoto vino?
T. B.: Moe liËno ubeduvawe e deka idninata e vo 
Internetot, pa ottuka i mnogu πansi za promocii 
gledam preku takanareËeniot e-marketing. Smetam 
deka ova nema da bide biznis vo kojπto Êe se vrtat 
golemi pari, pa ottuka ovoj pristap go smetam za 
soodveten. VeÊe sme vo faza na izrabotka na veb-
stranica za kompanijata, a prodolæuvame ponatamu 
preku πireweto na ovaa ideja i meu naπite liËni 
kontakti i prijateli, od koiπto nekoi se i na vi-
soki funkcii, bidejÊi smetame deka site Êe bidat 
vooduπeveni od ona πto Êe go probaat, a seto toa 
Êe dovede do formirawe na visok rejting za vinoto 
πto Êe doaa od Makedonija.

Minatata esen Skopje prvpat beπe 
domaÊin na vinskiot festival Vinoskop, 
kade πto vo æirito koe testiraπe preku 
80 vina beπe i marketing-direktorot na 
angliskiot magazin Harpers & Vajn, Kevin 
Mur. Toj pak informaciite za nastanot 
gi spodelil so deovniot prijatel Toni 
Bruan, pa otkako dvajcata se ubedile deka 
ima kvalitet πto moæe da se plasira vo 
Obedinetoto kralstvo, ja pobarale Fimka 
©opova, organizator na Vinoskop, so ideja 
zaedno da ja organiziraat i promocijata vo 
London.
- Interesot za makedonskite vina kaj 
AngliËanite e stimuliran bidejÊi tie 
go cenat pristapot kon praveweto, koj πto 
soodetstvuva so onoj na takanareËenite 
“vina od Stariot svet”, kako πto se fran-
cuskite, koi se mnogu ceneti vo Anglija,- 
veli ©opova, potvrduvajÊi deka gostite vo 
sekoja vinarija poddelno se interesirale 
za naËinot na pravewe vino.
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Vo restoran 

 Zdraviot naËin na ishrana e od golemo 
znaËewe za higienata i zdravjeto na ustata. Za æal, 
socijalnite faktori, kako vozrasta, socijalniot i 
ekonomski status, etniËka i kulturoloπka pozadi-
na, mesto na æiveewe itn, vlijaat vrz navikite na 
ishrana. Ekonomskata propaganda i trendovite isto 
taka vlijaat na sozdavaweto odredeni naviki na 
ishrana. Na primer, mnogumina ja sakaat kineskata 
hrana, bidejÊi se smeta deka e moderno da se kon-
zumira istata. Ili, koga nemame dovolno vreme za 
da zgotvime domaπno i zdravo jadewe, izbirame 
nekoe reklamirano mesto za jadewe kade se sluæi 
brza hrana ili obrokot go zamenuvame so raznovid-
ni gricki koi gi oπtetuvaat zabite i digestivniot 
sistem. Dopolnitelno na seto ova, mladite æiveat 
aktiven noÊen æivot, pri πto jadat i konzumiraat 
teËnosti docna naveËer. 
 Toa, sekako, ne se dobri naviki. Tokmu zatoa, 
pogolem del od hranata πto mladite denes ja kon-
zumiraat ne gi zadovoluva i ispolnuva preporakite 
i strategiite za zdrava ishrana. Od golema vaænost 
e decata da se poduËat na zdrava ishrana i griæa 
za zabite i nepcata. Od aspekt na oformuvawe na 
teloto i Ëovekovata fiziologija, periodite na det-
stvoto i adolescencijata se od najgolema vaænost. 
Zatoa, navikite za zdrava ishrana se uËat vo ranoto 
detstvo. Roditelite treba vnimatelno da gi sledat 
navikite na decata, nivnoto opπto zdravje i zdra-
vjeto na ustata. 
 Dokolku se pridræuvate do ovie ednostavni so-
veti, za kratok period Êe uvidite deka opπtoto zdra-
vje i zdravjeto na ustata Vi se vo podobra forma. 
Hranata bogata so vitamini i minerali, kako i izba-
lansiranata i redovna ishrana treba da se osnovi na 
sekojdnevnata griæa za zdravjeto na zabite i ustata. 
Dopolnitelno na dobroto zdravje na ustata, so izba-
lansirana i redovna ishrana se namaluva rizikot od 
prekumerna teæina, osteoporoza, kardiovaskularni 

zaboluvawa, diabetes, a duri i kancer. Pridræuvajte 
se do ovie ednostavni pravila i odliËnoto zdravje 
nema da Ve zaobikoli. 

ili doma seedno...
Posetata na restoranite i 
kafuliwata ne e samo socijalen 
moment na opuπtawe. Toa del od 
naπeto celokupno sekojdnevie 
i zatoa, vo tie momenti ne treba 
da zaboravame i na odræuvawe 
na naπeto zdravje i zdravjeto na 
naπite zabi. 

Soveti za sozdavawe dobri naviki na ishrana 
(sostaven del od griæata za zdravje na ustata): 

Obidete se da konzumirate pomalku hrana bogata • 
so πeÊeri i kiselini, kako bonboni, Ëokolado, 
xem, razni soËni deserti, limon, itn.

Obidete se da konzumirate pomalku gazirani • 
pijaloci, bidejÊi se πtetni za zabite. 

Izbegnuvajte tvrda hrana i ne gi koristete zabite • 
za krπewe orevi i druga tvrda zrnesta hrana.

Izbegnuvajte gi uæinite pomeu glavnite ob-• 
roci, bidejÊi kolku poveÊe grickata, tolku 
poveÊe e pogolem rizikot za pojava na karies 
i drugi zaboluvawa na zabite.

Dokolku ne moæete da se otkaæete od uæinite i • 
grickite, grickajte sveæo ovoπje i zelenËuk.

Dokolku se spravuvate so dadeno naruπuvawe • 
vo ishranata, informirajte se kako da gi 
zaπtitite zabite.

Obidete se da go zbogatite dnevnoto meni • 
so sveæ zelenËuk, bobinki, leb i cerealii, 
kaπkaval, mleko i jogurt, meso, riba, peËurki i 
drug vid hrana bogata so proteini i ksilitol.

Na krajot, plaknete ja ustata so vodiËka za • 
usta ili obiËna voda za piewe posle sekoj 
obrok ili uæina.

vaπeto zdravje

Piπuva:

Radmila DIMOVSKA
stomatoloπka ordinacija Kruna MS
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No πto predstavuvaat samite nastani od ovoj tip? 
Pivskite festivali se organizirani nastani vo koi 
se pretstavuvaat razni pivarnici preku degustaci-
ja (a nekade vo kombinacija i so drugi alkoholni 
pijaloci) i prodaæba na istite. ReËisi i da nema 
zemja vo svetot vo koja nema nekoj vakov nastan. Pi-
vskite festivali moæe da vkluËat i limitiran broj 
na stilovi na pivo ili proizvoditeli, so akcent 
na zabavata, a so koristeweto na terminot „pivski 
izloæuvaËi” se dava prostor na primeroci ili 
degustacija na poπirok spektar piva, vo najgolem 
sluËaj na toËewe od strana na razliËni pivarnici. 

Germanski pivski festivali

Vo πatorot na Minhenskiot Oktober fest - se 
sluËuva eden od najgolemite pivski festivali vo 
svetot, Oktoberfest vo Germanija. No samo vo Ger-

manija ima i nekolku drugi pomali festivali koi 
se sluËuvaat niz cela Germanija vo tekot na celata 
godina. Vtoriot pogolem festival vo Germanija po 
golemina i verojatno vo Evropa e Kanπtater Folk-
fest vo ©tutgard. Negovata popularnost raste seko-
ja godina i doaaat lue reËisi od celiot svet za da 
go postetat ovoj pivski nastan sekoja godina. Mnogu 
drugi mesta imaat pivski festivali vo stilot na 
Oktoberfest, no nitu eden od niv ne moæe da go do-
stigne kultot i statusot na Minhenskiot nastan.
 Sleden po golemina nastan e Bavarskiot festi-
val Gäubodenvolksfest vo ©traubing. Po koncept e 
sliËen na Oktoberfest no ima svoja istorija i ne e 
kopija na Oktoberfest. 
 Drugite pogolemi germanski gradovi isto taka 
odræuvaat pivski festivali kako Hanover i Bre-
men, kade tradicionalno se poznati kako Freimarkt. 
PoveÊeto od ovie festivali se saemski manifesta-
cii i zabavi. Narekuvani se “Folksfest” (ili za-
bavi za narodot).

Britanski pivski festivali

Tie Ëesto se organizirani od strana na Kampawa-
ta za Vistinski Ejl (KAMRA- CAMRA), od strana na 
lokalnite pabovi i ponekogaπ od drugi organizi-
rani grupi. KAMRA festivalite se organizirani od 
volonteri pod uprava na lokalniot KAMRA brend. 
Pab festivalite koristat profesionalna barmen-
ska usluga i personal i voobiËaeno se besplatni. 
Pivskite festivali organizirani od studentska-
ta real ale asocijacija  postojat nekolku godini so 
poddrπka od KAMRA, no vo momentov doæivuvaat 
vistinski bum. Eden od poslednite sportski bastio-
ni na rial ejl pieweto e ragbito. PoveÊeto ragbi 
klubovi organiziraat festivali koi kombiniraat 
piewe pivo so ragbi i Ëestopati æiva muzika. Do-
bar primer e Eπford Ragbi Klubot od Kent, koj or-
ganizira trodneven pivski festival sekoj avgust. 

Pivski
pivo

Festivali
Vo tekot na letoto, a i preku 
celata godina svedoci sme na 
golem broj manifestacii i 
festivali, od muziËki, kulturni, 
sportski, humanitarni itn. 
Od ovaa godina za prv pat vo 
gradot Skopje se sluËuva i 
eden neobiËen nastan povrzan 
so pivoto- Ëetiridnevnata 
manifestacija PIVOLEND 
(www.pivolend.com.mk). 
Dali Makedonija so samo dve 
golemi pivarnici moæe da se 
smeta za pivska nacija? Kako i 
da e, od 18-21 Septemvri se sluËi 
edna izvonredna manifestacija 
na uπte poinzvonredna lokacija, 
Skopskata tvrdina

Piπuva:

Marjan KOSTADINOVSKI
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 Formata na Britanskite pivski festiva-
li se sostoi vo toa πto vo buriwa se Ëuva pivoto 
od razliËni pivarnici i se stava na masa so no-
garki. Personalot go sluæi pivoto direktno od 
bureto, i naplaÊa vo forma na keπ ili nekoj vid 
vauËer sistem. »aπite se distribuiraat na samiot 
vlez na nastanot, najËesto za nekoj mal depozit koj 
Ëesto se naplaÊa i na samiot vlez. »aπite Ëesto se 
oznaËuvaat so logo od samiot nastan i posle stanu-
vaat kolekcionerski primeroci.
 Najgolemiot britanski festival na pivoto se 
odræuva sekoja godina vo avgust vo London i e eden 
od najznaËajnite pivski nastani vo Velika Britani-
ja organiziran se razbira povtorno od KAMRA. For-
miran e vo 1977 godina i e poseten od okolu 66,000 
lue vo 2006, pri πto se ispieni 350,000 pinti ejl 
vo tekot na pette dena kolku πto trae festivalot. 

Festivali vo drugite zemji

Evropa

Vo Talin, Estonija, se odræuva festivalot Õllesum-
mer sekoja godina vo mesec juli.
 Vo Trondhajm, Norveπka, eden vid na Oktober-
fest se odræuva sekoja vtora godina za vreme na 
studenstkiot festival UKA. 
 Vo Braπov, Romanija, najgolemiot pivski fes-
tival se sluËuva sekoja godina vo oktomvri. 

Makedonskiot PIVOLEND sè 
uπte traeπe do zatvoraweto 
na ovoj broj na Bar Kod. Od ona 
πto moæevme da zabeleæime vo 
prvite dva dena, zakluËokot e 
deka idejata na organizatorite 
e poveÊe od poln pogodok. 
PoveÊe od 15.000 posetiteli na 
prviot den, duri i na neobiËno 
studeno vreme za ovoj period 
na godinata, iskluËitelna 
muziËka programa, odbrana 
i realizirana so golema 
umeπnost i vkus. Najvaæno od sè, 
festivalot zraËi so pozitivna 
energija, dobra organizacija, 
zadovolni posetiteli i 
izloæuvaËi. Bar Kod ja deli 
radosta so organizatorite za 
ovoj iskluËitelno potreben 
nastan na ovie prostori i 
Êe gi podræuva vo site idni 
aktivnosti od ovoj tip. 
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Azija

Hong Kong go odbeleæuva 3 nedelniot Oktoberfest 
od 1991 godina organiziran od Marko Polo Hong 
Kong Hotelot (ili Germanski Beerfest Hong Kong). 
Vo Vietnam vo Ho ©i Min, se odræuva festival od 
1992 godina vo Hotelot Ekvatorijal. 
 Filipinskiot Oktoberfest startuva sekoj prvi 
oktomvri i zavrπuva 30 dena podocna. Nastanot se 
sluËuva niz celiot arhipelag so mnogu koncerti i 
zabavi sponzorirani od San Migel korporacijata i 
Azijskata pivarnica, dvete najgolemi kompanii na 
Filipinite. 

Avstralija

Hobart, Avstarliskiot Tasmaniski Pivo fest se 
sluËuva sekoja vtora sabota vo noemvri. PokaæuvajÊi 
okolu 100 vidovi na premium piva. I vo Avstralija 
isto taka vo nekolku gradovi se organzira i sluËuva 
Oktoberfestot,

Nov Zeland

BrewNZ - Beervana e organiziran i formiran od 
strana na the Brewers Guild na Nov Zeland za da ja 
pokaæe razliËnosta na pivata dostapni vo Nov Ze-
land. Novozelandskiot pivski festival e eden od 
najpopularnite vo Ouklend Bluz.

Balkan

 Makedonija e vo tek so ovie svetski standardi 
i veÊe podolg period go ima Prilepskiot PIVO FEST 
ili kako πto popularno go narekuvaat festivalot 
na pivoto, skarata i majtapot i od ovaa godina, pre-
mierno, na skopskata tvrdina se sluËi i Skopskiot 
Pivolend so uËestvo na reËisi site domaπni bren-
dovi i site stranski brendovi koi se zastapeni na 
pazarot vo Makedonija. Osven toa karakteristika 
bea i dvete sceni kade πto nastapija golem broj na 
domaπni afirmirani i neafirmirani muziËki ben-
dovi od zemjata i balkanskiot region. 
 Neodamna vo Belgrad zavrπi i Belgradskiot 
pivski festival koj od godina vo godina dobiva se 
pogolem publicitet, ne samo od strana na posetite-
lite, tuku i od uËesnicite. I πto e najvaæno ogrom-
na poddrπka od gradot i site institucii koi se vo 
negova nadleænost. 
 Da se nadevame i oËekuvame deka i nie koneËno 
Êe gi sfatime pridobivkite od site vakvi organizi-
rani nastani, bez razlika dali se raboti za pivski 
ili muziËki festival, od site relevantni insti-
tucii koi se nadleæni za poddrπka i opstojuvawe 
na vakvite nastani bidejÊi i samite tie se peËat na 
kulturata na eden narod.
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 Vo eden od izminatite broevi piπuvavme za 
filozofijata i konceptot na golemite svetski ugo-
stitelski lanci od rangot na Starbaks, Hard Rok 
kafe, pa zoπto ne i sosedskiot Gudis. Site tie se 
posebni po svojot koncept, standardi, no pred se, 
poradi prikaznata koja ja imaat vo sebe. Se razbira, 
toa se globalni fenomeni i dosega na ovie prostori 
ne sme imale  prilika da ja iskusime dimenzijata 
na ugostitelstvoto od toj vid. 
 Ovaa situacija, se Ëini, Êe se promeni po 3 
septemvri ovaa godina, koga vo strogiot centar na 
gradot, na Skopjani, so promotivno otvarawe, im se 
pretstavi restoranot Divino. Iako go narekuvame 
restoran, ovoj ugostitelski objekt po mnogu neπta 
ne e klasiËen restoran i pretstavuva revolucione-
ren Ëekor vo naπeto ugostitelsko milje. Pred se, 
tuka Êe gi spomeneme visokite standardi na kvali-
tet, proizvodstvo, ponuda i prezentacija na hrana-
ta, ponatamu, ambicijata za prerasnuvawe vo lanec, 
i najveÊe od se- gorespomenatata prikazna koja ja 
nudi. Listata na inovacii vo pristapot kon ovaa 
dejnost i kon potroπuvaËite se Ëini deka e predol-
ga i predobra za da bide vistinita, no sepak  e. 
 Gostite imaat prilika da izberat eden od 
Ëetirite ambienti spored svoj vkus- tradicionalen 
od poËetokot na minatiot vek, koj e postaven centralno 
vo restoranot; sofisticiran eklektiËen, vo desniot 
agol; da se Ëuvstvuvaat kako vo gradina vo delot kon-
cipiran kako bavËa ili pak, da doæiveat urbano isku-
stvo vo Illy kafeterijata na vtoriot kat. 
 Vakvata modularnost na prostorot i ponudata za 
individualen izbor na ambientalnoto doæivuvawe 
e samo eden od izborite koi gi nudi ova mesto. 
 Sledniot izbor koj vi e na raspolagawe e vi-
dot na hranata. Povtorno kako i so prostorot, na ra-
spolagawe e πiroka paleta na jadewa- od domaπni, 
neodolivo domaÊinski, do trendovski gastronomski 

restoran

Koga restoranot
od ona πto
oËekuvate nudi poveÊe



egzibicii. Kako del od konceptot, obrocite, koi 
inaku se zemaat po sistemot na samoposluæuvawe, 
moæe da gi zmete od stiliziranite sektori soodvet-
no nareËeni: Slatkarnica Duwa, Pekara Kifla, Kaj 
Zlate, Brza hrana, Tri lukËiwa, Vinoteka.. Katego-
riite na hrana opfaÊaat peciva, domaπno gotveni 
jadewa, peËewa i jadewa od meso, Ëorbi, moderni i 
tradicionalni salati, Wok obroci, slatki, slado-
led, cedeni sokovi i sekakvi pijaloci. Pred sekoj 
artikal stoi cena i sostav za sekoe jadewe, neπto 
πto do sega, nikoj ne se setil da go napravi kaj nas. 
Ona πto e unikatno i oduπevuvaËki, e toa πto, bu-
kvalno se od menito e sopstveno proizvodstvo, za 
πto se koristi poseben prostor od 600 kvadratni 
metri (pekara, prerabotka i obrabotka na meso, 
slatkara, duri i sopstveno proizvodstvo na gazira-
ni sokovi). 
 Personalot e posebno obuËuvan na specijalen 
trening vo ugostitelskoto uËiliπte i besprekorno 
funkcionira spored najvisokite protokoli i stan-
dardi na usluga. Uniformirani se, koristat najso-
vremeni taË-skrin monitori za naraËkite, potojano 
se okolu gostite i ja odræuvaat higienata vo objek-
tot do nivo na perfekcija. 
Potrebno e da se spomene, deka  del od ovaa uspeπna 
prikazna e i kvalitetniot pribor za jadewe, celo-
sno brendiran so logoto na restoranot, isto kako i 
salfetkite, πeÊerËiwata, no i senfot, majonezot, 
keËapot i mirizlivite maramËiwa vo individualni 
pakuvawa. 
 Iskustvoto na gostite se zaokruæuva so izborot 
na podaroci, sertificirani figuri od strana na 
Muzejot na Makedonija,  koi moæat da gi kupat kako 
suvenir ili podarok na kasata na restoranot. 
 Na krajot od posetata, za gostite na restoranot 
ima besplatno taksi od kompanijata Naπe taksi do 
slednata destinacija. 
 Kako i site seriozni svetski ugostitelski in-
vestitori, taka i kompanijata Promes i Kaj Zlate, 
koi vo ovoj proekt nastapuvaat pod imeto FUD GRUP, 
osven vnimanieto koe go posvetile za zapazuvawe 
na najvisokite tehniËki i gastronomski standardi, 
vo nieden moment ne zaboravile na svoite gosti. Se-
koj detal na dvata sprata (inaku delo na skopskiot 
aritekt Zlatko Haxipecov- Sara)- od prirodnite ra-
stenija rasporedeni niz celiot prostor, do izborot 
na osvetluvaweto i soodvetnata muzika i dekoraci-
ja, sozdavaat, za naπi prostori, nestandardno pri-
jatna atmosfera. »uvstvoto πto go dobivaat gostite 
e udobnost, opuπtenost i zaπtitenost. Vo delot 
koj improvizira gradina se Ëuvstvuva sveæina, vo 
tradicionalniot del, se Ëuvstvuvate kako koga ste 
bile na gosti kaj vaπata baba, a vo ultramoderna-
ta kafeterija Illy lounge Bar imate urbano trendi 
doæivuvawe, reËisi kako da ne ste vo Skopje. 
 Se na se, zakluËokot e deka ova mesto nudi 
premnogu pozitivni neπta za da bide poseteno samo 
ednaπ. 
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Bar Kod: Ste pomislile li ili dali ste dobile 
æelba za otvarawe na svoj lokal, i ako da, so kakov 
koncept?

Viksa: Vaka. Zdravo i pozdrav za zgodnata ËitaËka 
publika na Bar Kod. Na temava ne sum razmisluval 
mnogu, no sum bil mnogu blisku do toa. Imeno mi-
natata klupska-iskaËaËka sezona bev eden od sop-
stvenicite na eden noÊen klub. Realno ne se naoam 
sebe baπ na toa mesto i ne e tolku interesno kako 
πto izgleda od bilo koja strana. Sekako sakam da 
gi uæivam plodovite na dobri restorani i mesta za 
izleguvawe.

Bar Kod: Koga sme kaj poznatite, πto mislite, da-
li e potreben poseben (VIP) lokal za poznatite vo 
Skopje?

Viksa: Mislam deka VIP-prostor za poznati odi so 
VIP smetka πto bi moæele luevo da ja platat. Se 
somnevam deka bilo koj od javnite liËnosti ima VI-
P-plata na krajot od mesecot. Ova ne vaæi za vrabo-
tenite vo telekomunikaciska smisla na VIP. Inaku 
mislam deka za dve do tri godini sigurno Êe ima 
potreba od VIP-lokal. 90%, garant.

Bar Kod: Koj e vaπiot vpeËatok za ugostitelstvoto 
vo Makedonija

Viksa: Kaj nas rabotite se dviæat na podobro no 
liËno ne sum zadovolen od brzinata na dviæewe. 
Tvrdam deka ne mora se da se izmisluva. IË ne e 
sramota da adaptiraπ i da dodadeπ malku lokalna 
tradicija i op, ete dobar biznis.

kafeanski muabeti  

 Viktor Petrov 

Viksa
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Bar Kod: Koj tip na hrana go preferirate?

Viksa: Ova e mnogu promenliva varijanta koga 
se raboti za omileni jadewa. Vo momentov sum na 
domaπna gotvena hrana vo zdrava i moderna smi-
sla. Od nadvor se potpiram ponekogaπ i mnogu ret-
ko, na italijanskava kujna.

Bar Kod: Kade dosega ste jadele najloπa hrana?

Viksa: Probav da kasnam albansko giro i loπo si 
pominav. Da ne bidam loπo sfaten lueto pravat to-
p-hrana no toplo i ladno ne vi preporaËuvam giro 
kaj zapadniot sosed.

Bar Kod: Kakva hrana nedostasuva vo restoranite 
vo Skopje?

Viksa: Mene mi nedostasuva tradicionalna mak-h-
rana. Koga Êe razmislam podlaboko moæe mi fali i 
pogolem izbor na zdrava antiholesterolska kujna. 
Da, da fali.       

Bar Kod: Od kakov pijalok dosega se imate najveÊe 
opijaneto?

Viksa: Od Smirnoff - ama kako mnogu mal. Imav ne-
koi 17 godini i zaedno so eden drugar πto site go 
znaete reπivme da se opijanime. Ispivme po 200dl. 
vodka i ne iskoËivme taa veËer. Stanavme toa utro i 
ne bolea kondurite.

Bar Kod: Veruvate li vo hrana kako afrodizijak 
ili kako seksualna predigra? 

Viksa: Da veruvam i teπko da preteruvam. Afro-
dizijaËki gledano favorit mi e morska hrana, a na 
vas?

Bar Kod: Imate li omilen koktel, koj? 

Viksa: Samo πto kupiv oprema za Mohito. Cel pri-
bor sose Ëaπi mi e kompletiran po doma. Moæebi ne 
e moderen, no mi leæi pa i sedi za konzumirawe.

Bar Kod: Koja hrana vi e najkomplicirana za kon-
zumirawe?

Viksa: Iskreno Kinezite mi se daleËni no vo pe-
riodov gi sovladuvam najnovite i osnovni kineski 
tehniki za konzumirawe.

Bar Kod: Vaπe praπawe za Bar Kod? 

Viksa: Kolku lue broi timot koj go podgotvuva Bar 
Kod i koj vi ja praveπe radio-reklamata. Dobra vi 
e, a bi sakal takov da vi e i denot vas i na vaπite 
Ëitateli. Respekat i pozdrav so ËitaËko pregrnuva-
we za kraj.
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Piπuva:

Caci Pakovska
stilist

stilissimo  Prvoto neπto πto treba da go ima vo sekoja Ëanta 
e labeloto. I vo leto, a posebno zime, na vaπata usna 
i treba mnogu vla`nost. Zatoa sekogaπ so vas nosete 
labelo, koe e malo, kompaktno i voopπto ne teæi. Ne 
postoi nikakov izgovor za da ne go nosite so sebe. 

 Za da se osigurate deka koæata na vaπite race 
ke ja zadræi svojata mekost i elastiËnost sekogaπ so 
vas nosete go maloto pakuvawe na krema  za race. 

 Bez razlika kade i da odite, noseweto na teËnata 
pudra e sekogaπ  dobra idea, zatoa πto nikogaπ ne 
moæete da znaete koga ke vi zatreba. Nosete pudra vo 
vid  na stik, izgleda kako sjaj za usni i ne zavzema 
prostor ! 

 Koja devojka vo svojata Ëanta nema sjaj za usni. 
Toa e edinstveniot naËin da ja napravite svojata usta 
da izgleda prekrasno i podgotvena za baknuvawe . 
Odberete ja vaπata omilena nijansa i stavete go vo 
vaπata Ëanta.

  PaketËe so mentol bonboni. Iako ova ne e pro-
izvod za ubavina, mentol bombonite se mnogu kori-
sni. I pokraj se, nikogaπ ne znaete kogo ke zapozna-
ete! 
 
 Parfemot e odliËna rabota koja segogaπ treba 
da ja imate so sebe. Kade i da ste, vo sekoe vreme 
Êe moæete da mirisate boæenstveno. Ne nosete so 
sebe neπto golemo, bidejki πiπenceto moæe mnogu 
lesno da se skrπi vo vaπata Ëanta. Namesto golema 
ambalaæa, nosete malo pakuvawe ili pak mal tester.

 Rumenilo. Tokmu taka, so sebe treba da nosite i 
rumenilo za da moæete da go osveæite vaπiot izgled 
za samo nekolku sekundi. Postojat i mali pakuvawa 
koi se nameneti za vo Ëanta. 

 Seksi nijansa na karmin. Kako πto veÊe spome-
nav, nikogaπ nema da znaete kade ke zavrπi vaπiot 
den ili kogo ke sretnete. Za samo nekolku sekundi  Êe 
moæete da go promenite vaπiot izgled od anemiËen 
vo privleËen, blagodarenie na vaπiot karmin.

 Mala Ëetka za kosa Êe bide sovrπena za vaπata 
Ëanta. Imate neposluπna kosa? Samo izvadete ja 
vaπata mini Ëetka i izmaznete ja, zatoa πto vaπata 
kosa toa  go zasluæuva.

 Posledno neπto koe ne e i neznaËajno e maloto 
kompaktno ogledalo. Mnogu od kompaknite pudri vo 
sebe imaat i malo ogledalce, pa taka Êe dobiete dve 
vo edno. 

A za da ne preturate po vaπata Ëanta, olesnete si 
kupuvajÊi malo neseserËe, koe Êe gi sobere site ovie 
10 raboti koja sekoja æenska Ëanta zadolæitelno mo-
ra da gi poseduva.

bez koi
vaπata Ëanta

10raboti
TOP

Denes æenskite Ëanti se 
prepolni so se i seπto. 
Goleminata na Ëantata se 
poveke raste sekoja godina, a  
ne e ni Ëudno so ogled na toa 
kolku proizvodi za ubavina 
postojat na pazarot. Urbanata 
devojkata so sebe mora da 
si gi nosi svoite raboti! 
Zatoa eve ja listata na top 10 
rabotite bez koi vaπata Ëanta 
nikogaπne smee da  bide.

ne moæe 
da postoi
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